
 

台灣微脂體股份有限公司 

Taiwan Liposome Company, Ltd. 

 

一Ｏ七年度  

企業社會責任報告書 

 

 
 報  告  書  資  訊  查  詢  網  址  

公開資訊觀測站  http:// mops.twse.com.tw 

台灣微脂體網站  http://www.tlcbio.com 

中 華 民 國  一○八 年 五 月 三十一 日     刊印 

股票代號：4152 

 

 

 

 

 

 



 

目         錄 

關於此報告書...................................................................................................................................................... 1 

董事長的話.......................................................................................................................................................... 2 

第一章   組織概況 ............................................................................................................................................... 3 

1.1 公司簡介 .................................................................................................................................................... 3 

1.2 企業沿革 ........................................................................................................................................6 

1.3 企業文化 .................................................................................................................................................... 9 

1.4 企業識別 .................................................................................................................................................... 9 

1.5 趨勢及機會 .............................................................................................................................................. 10 

第二章   公司治理 ............................................................................................................................................. 12 

2.1 經營報告 .................................................................................................................................................. 12 

2.2 管理架構 .................................................................................................................................................. 18 

2.3 管理架構重大變化及因應 ...................................................................................................................... 24 

2.4 利害關係人鑑別 ...................................................................................................................................... 25 

2.5 資訊揭露 .................................................................................................................................................. 26 

2.6 重大考量面鑑別與邊界 .......................................................................................................................... 27 

2.7 外部組織參與 .......................................................................................................................................... 28 

2.8 風險評估及危機管理 .............................................................................................................................. 29 

第三章   環境永續發展 ..................................................................................................................................... 32 

3.1 環境安全與衛生管理 .............................................................................................................................. 32 

3.2 廢棄物處理及環境保護 .......................................................................................................................... 33 

3.3 節能減廢與運用高效率、再生能源措施 .............................................................................................. 34 

3.4 減低產品對環境衝擊之作法 .................................................................................................................. 35 

3.5 運輸系統對環境之影響 .......................................................................................................................... 36 

3.6 違反環境法規情形 .................................................................................................................................. 36 

3.7 氣候變遷對組織活動之影響 .................................................................................................................. 36 

第四章   社會責任 ............................................................................................................................................. 37 

4.1 員工照顧 .................................................................................................................................................. 37 

4.2 安全與健康職場 ...................................................................................................................................... 47 

4.3 客戶服務與合作關係 .............................................................................................................................. 50 

4.4 提升品質管理 .......................................................................................................................................... 52 



 

4.5 供應商關係 .............................................................................................................................................. 52 

4.6 社會關懷 .................................................................................................................................................. 54 

4.7 公共關係 .................................................................................................................................................. 56 

4.8 人權保障 .................................................................................................................................................. 56 

GRI G4    指標索引 ............................................................................................................................................. 58 



1 

關於此報告書  

 

 

報告期間 

本報告書的資訊揭露期間為 107 年全年度，自 107 年 1 月 1 日至 107 年 12 月 31 日，

部分計劃為中長期的方案，為使資訊具有連續性，因而包含更早期間的資料。 

報告發佈公開資訊觀測站及公司官網 https://www.tlcbio.com，官網呈現於公司/企

業責任/社會責任專項中，提供各界一個全面與方便即時獲取資訊的管道。 

前一本報告書揭露期間為 106 年全年度，107 年 5 月發佈於公開資訊觀測站及公司

官網。 

報告週期 

本報告書為本公司第六本企業社會責任報告書，出版週期計畫為每一年度一次，刊印

日計畫為每年第二季。 

報告邊界 

本報告書的組織邊界涵蓋台微體總公司及分公司(不包含轉投資的子公司)，報告書中

的資訊及數據涵蓋以上主體的各項經濟、社會及環境三大面向。 

撰寫標準 

本報告書語言為繁體中文，係依據全球永續性報告協會第四代綱領（ the forth 

generation of GRI’s   Sustainability Reporting Guidelines，簡稱 GRI G4 Guidelines）之架

構撰寫。 

 

 

如果您對於本報告有任何建議，非常歡迎與我們聯絡： 

台灣微脂體股份有限公司  管理處 

地址：114  台北市南港區園區街 3 號 11 樓之 1 

電話：+886 2 2655 7377 

傳真：+886 2 2655 7079 

https://www.tlcbio.com，官網呈現於公司/企業責任/
https://www.tlcbio.com，官網呈現於公司/企業責任/
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董事長的話  
 

 
 

創新技術為促進經濟發展和改善人類生活

的主要驅動力，繼十九世紀工業革命、二十世紀

資訊通訊產業革新之後，二十一世紀生技醫藥產

業蓬勃發展，致力於在原有的基礎上找出創新元

素以促進醫療的信賴與成效，其中生技藥品為產

業鏈中相當重要的一環，根據 IMS Health 資料

顯示，2021 年全球生技製藥產值將達到 1.45 至

1.48 兆美金，伴隨著發展而來的挑戰也不容小覷，

我們希望在經營團隊齊心協力之下，公司除了在 

技術平台與藥物研發方面續有創新突破，力求提供病患更安全的治療與更優質的生活品質

(Mission)之外，也進一步學習擔負社會責任，在落實公司治理、發展永續環境、維護社會

公益等課題投入心力和資源，從希望讓社會更好，到致力讓社會更好。 

公司於 101 年底掛牌上櫃，我們秉持著穩健踏實的方式經營管理，以創新、合作的

核心價值，來實踐具行動力的關懷，不論是對外透過更多的溝通和交流來維持良好的投資

人關係、選擇符合環境管理 ISO 認證的委外藥廠、參與公益活動及支持教育機構，或是內

部員工的權益保障與溝通機制，此等善盡社會責任的努力，在在都為創造股東、企業、員

工最適權益；並在第一屆至第五屆(103 年至 107 年)公司治理評鑑結果中脫穎而出，連年

列為上櫃公司表現最好前百分之五之公司，鼓舞公司在經營決策時，持續思考公民責任的

議題。103 年度董事會即通過「企業社會責任實務守則」等管理方針，並定期由管理單位

彙報董事會該具體推動計畫與實施成效。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

董事長暨執行長

洪基隆                 
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第一章  組織概況  
 
 

 
1.1  公司簡介   

 

 

本公司為生技類別之公司，公司重心專注於脂質藥物傳輸系統與劑型設計的研發，針對

「長效緩釋」與「標靶傳輸」等兩大技術方向為目標，著重於新劑型新藥的發展，並以專

利保護研發成果，利用專利藥物傳輸系統平台降低藥物毒性、改善藥效及增加其水溶性，

繼而發展成特殊學名藥、新劑型/新配方藥物及新藥，特殊學名藥有 Doxisome、AmBiL，

新劑型/新配方藥物 Lipo-Dox、ProFlow、ProDex、TLC590、TLC599、TLC178，以及新

藥 Lipotecan，其中以 AmBiL、Lipo-Dox、ProFlow 領先取得藥證。在生產上以掌握製程

放大技術為首要，將製造委由合格的 cGMP 廠執行；在銷售上以授權方式，透過各地最適

當的通路夥伴，將產品銷售至全球。成立 20 年來篳路藍縷，台灣微脂體以上述營運模式充

分運用有限資源，開發出五大技術平台運用至藥物之研發。 

 

公司名稱：台灣微脂體股份有限公司 

創立/上櫃：民國   86 年 11 月/101 年 12 月 

員工人數：152 人 

主要品牌、產品與服務：專注於脂質藥物

傳輸系統平台與劑型設計的研發，繼而發

展特殊學名藥 Doxisome、AmBiL，新劑

型 /新配方藥物 Lipo-Dox、ProFlow、

ProDex、TLC590、TLC599、TLC178，

以及新藥 Lipotecan 

淨銷售額：新台幣 62, 324 仟元 

資本額：新台幣 640,451 仟元 
 
 

本公司依中華民國法律所成立，設址於台北市南港區園區街 3 號 11 樓之 1，在公司治理、

環保、稅務、勞工、人權各方面遵循相關法令規定執行，目前為股票上櫃公司，主要營運活

動為研究發展技術平台與藥物開發，因應擴增實驗室並銜接後續試產而設立新竹分公司，

在上述台北與新竹重要營運據點之高階管理階層皆全部任用當地居民為之；在美國、荷蘭、

香港、上海、澳洲及日本等地設有轉投資公司，協理母公司進行抗癌新藥研發及相關生物技

術服務等事項，實驗室集中於臺灣台北與美國舊金山，有數項藥物經經濟部核定為生技新藥

公司之產品，而產品透過授權各地最適當的通路夥伴，在產品上市後銷售全球。 

本公司努力至今已經順利完成多項產品授權，合作對象包括諾華集團學名藥廠 Sandoz、以
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中國市場為核心的專業製藥公司 SciClone Pharmaceuticals 、韓國上市藥廠

SamchunDang Pharm、澳門 Main Life Corporation Ltd. 等全球各地最具行銷實力的廠

商，以及台灣東洋工業和永信藥品等。台灣微脂體對研發創新的投入能獲得政府的重點支

持是多年來團隊堅持的關鍵，目前為止已獲經濟部十項計畫支持，亦獲得諸多國內外獎項

的肯定，包含六屆的台北生技獎，並榮獲有「矽谷聖經」美譽之稱的「Red Herring」雜誌

評選為亞洲百大未上市企業(Red Herring Asia 100)。 

 

因應全球佈局之需求，本公司分別於 94 年投資設立美國子公司 TLC Biopharmaceuticals, 

Inc. ，進行抗癌新藥研發及相關生物技術服務，於 99 年投資設立荷蘭子公司 TLC 

Biopharmaceuticals, B.V.， 進行技術授權及產品開發為主，後續又透過第三地香港申設台

微體(上海)醫藥科技有限公司，並於日本、澳洲分別成立 TLC Biopharmaceuticals  Japan

及 TLC Biopharmaceuticals Pty Ltd.，在澳設立子公司的策略性目的除了能與當地生產夥

伴有更密切的聯繫與溝通之外，由於諸多如中國等發展中國家在允許藥物進口之際均需廠

商提供生產國之藥品證明(Certificate of Pharmaceutical Product, CPP)，因此台微體在透

過澳洲子公司申請此證明後，將有助於進入發展中國家的市場。同時，各地政府皆有其針

對當地公司的補助策略，台微體亦可望透過各子公司的設立從中受惠。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

公司現為社團法人國家生技醫療產業策進會的成員，董事長洪基隆先生對推動台灣生技產

業走向國際舞台不遺餘力，洪博士開創了生物膜重組研究，長期致力於癌症治療的改善，

在藥物載體技術上獲得許多重大突破，改良藥物與基因運載，並且是數項專利的發明人，

發表論文有百篇以上，並出版了兩本社會學書籍。 

 

台灣微脂體股份有限公司 

TLC 

Biopharmaceuticals

, Inc. 

TLC 

Biopharmaceuticals, 

B.V. 

TLC 
Biopharmaceuticals, 

(H.K.) Limited 

台微體(上海)醫藥科

技有限公司 

100% 

100% 100% 100% 

TLC 

Biopharmaceuticals 

Japan 

100% 

TLC 

Biopharmaceuticals

Pty Ltd. 

100% 
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公司各部門依所營業務分層負責，其組織架構如下表： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

各部門以總經理為首，轄下共計六大處級單位依工作職掌，達成所營業務目標。 

 

部門名稱 工      作     執     掌 

總經理室 

1. 擬訂高階政策與策略並向董事會匯報  

2. 領導組織並建立組織文化與願景  

3. 營造可激發員工向心力及績效之組織環境  

4. 創造市場機會並鞏固公司之市場地位 

內部稽核 
1.調查、評估公司內部控制制度及各項管理制度之健全性、合理性有效性。 

2.規劃並執行內部稽核及專案計劃。 

研發處 

1. 協調調度創新研發與藥物分析之內部資源與外部合作。  

2. 確立技術與產品研發的策略方針並指導其執行層面。  

3. 以轉譯醫學概念引領產品發展並加速實驗室推展至臨床的過程。  

4. 協同各部門主管推動研究與臨床發展，評估技術移轉與合作授權。  

5. 依據研發策略方針，指導智慧財產權管理與技術權利化。  

6. 完善研發文件管理制度並建構新系統。 

品保處 

1. 專案品質保證作業: 審查及核准內部研發文件、CMO/CRO試驗文件及相關

之品保活動。  

2. GMP產品批次放行，包含CMO Batch, 臨床用藥包裝與標籤  

3. 原物料供應商之品質評估及稽核。  

4. 統籌規劃公司品質制度，制定品保部標準作業書及核准公司標準作業書。  

5. 建立及維護公司文件管理系統，包含 CMO/CRO 及公司內部之研發文件。 

藥品開發處 
1. 藥物需求及產品市場趨勢研究。  

股東會 

薪酬委員會 

董事會 

內部稽核 

董事長 

總經理 

總經理室 

企業 

發展處 

 

管理處 

 

研發處 

 

品保處 
藥品 

開發處 

審計委員會 

製造 

開發處 
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部門名稱 工      作     執     掌 

2. 新藥開發及藥物送審法規研究。  

3. 規劃藥物發展之臨床及前臨床策略。  

4. 臨床試驗規劃及執行。  

5. 臨床藥動試驗規劃及執行。  

6. 毒理試驗、藥動試驗及藥理試驗規劃及執行。 

企業發展處 

1. 制定業務開發之策略與計畫。 

2. 統籌業務合作機會之評估、談判與執行。 

3. 負責專案管理、支援及協調各研發單位之內外部合作。 

4. 制定及執行生技醫藥法規之查驗登記策略、計畫與流程。 

5. 審查及監督法律文件與流程、協助合約擬定與管理。 

製造開發處 

 1. 設置製程放大及製程優化實驗室 

2. 管理新竹實驗室各項運作與法令需求 

3. 負責委託廠商務化生產管理 

4. 協助審查委託廠商務化產品品質文件 

5. 參與委託廠遴選 

6. 參與生產效率及產品品質的持續改善 
 

管理處 

1. 統籌執行本公司之經營決策及目標、製訂預算。 

2. 統籌人力資源規劃、人事管理制度建立、執行及教育訓練業務。 

3. 統籌本公司各項作業之電腦化規劃與電腦程式設計及資訊系統之建立與管理。 

4. 總務、庶務作業及環境安全之規劃。 

5. 財務規劃、資金管理及調度。 

6. 會計作業、結算及會計制度之規劃、修訂。 

7. 股務作業執行及管理。 

8. 公司內部控制制度建立、研討、修訂。 

9. 公司內部控制相關各項制度、辦法、程序之建立、研討、修訂。 

10. 公司年度營運計劃之彙整、修正及異常分析與追蹤。 
 

 

 

 

1.2   企業沿革  
 

 

本公司於民國 86 年成立，於民國 101 年 12 月 21 日正式上櫃交易，目前為醫療生技類股

之上櫃公司，如欲進一步瞭解，可查詢公司網站 https：//www.tlcbio.com/zh-TW。 

民國 86 年 11 月 公司成立，實收資本額新台幣 26,995,000 元。 

民國 86-90 年 1. Lipo-Dox於臺大醫院進入臨床前動物試驗。 

2. Lipo-Dox於臺大醫院進入臨床試驗。 

3. Lipo-AB進行臨床前動物試驗。 

4. 技術移轉並授權台灣東洋藥品銷售 Lipo-Dox 與 Lipo-AB。 

http://www.pahsco.com.tw/%E9%96%B1
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民國 91 年 1. 榮獲經濟部主辦之「國家新創事業獎」公開賽「優選獎」。 

2. Lipo-Dox 獲健保給付卵巢癌。 

民國 92 年 1. 微脂體量產於GMP工廠設置完成。 

2. 擴編遷址至南港生技園區。 

民國 93 年 1.榮獲第一屆台北生技獎「技術移轉獎」金獎。 

2.NanoVNB®進入第一期臨床試驗。 

3.NanoVNB®申請於臺大醫院進行臨床試驗。 

民國 94 年 1.董事長洪基隆博士獲頒「經濟部產業科技發展獎個人成就獎」。 

2.榮獲第二屆台北生技獎「研發創新獎」金獎。 

3.於美國設立TLC Biopharmaceuticals, Inc.與實驗室。 

4.TLC-X88專利申請 。 

5.TLC-X88 進入臨床前動物試驗。 

民國 95 年 1.NanoVNB®進入第二期臨床試驗 

2.TLC-X99 專利申請 

3.榮獲第三屆台北生技獎「研發創新獎」銀獎。 

民國 96 年 1.榮獲被創投界譽為矽谷聖經的Red Herring雜誌選為亞洲百大未上市企業。 

2.榮獲第四屆台北生技獎「技術商品化獎」金獎。 

3.ProFlow (TLCe01)專利申請。 

4.進駐中央研究院基因體研究中心育成中心設立臨床前藥理藥動及毒理研究室。  

5.持有美國子公司 TLC Biopharmaceuticals, Inc. 100%股份。 

民國 97 年 1.通過經濟部審定，符合「生技新藥產業發展條例」之生技新藥公司。 

2.以Lipotecan (TLC388 HCl for Injection)向美國FDA提出IND申請通過，為台灣第一個

提出第一期臨床試驗IND申請的抗癌藥。 

3.Lipotecan於美國與台灣進行第一期臨床試驗。 

4.NanoVNB®進行大腸直腸癌的第二期臨床試驗。 

5.ProFlow
 
進行 GMP 生產。 

民國 98 年 

 

1.產業創新成果表揚之「產品/系統創新類」得主 

2.以 Lipotecan 獲得第六屆台北生技獎「研發創新獎」金獎 

3.以NanoVNB®獲得 98 年度「藥物科技研究發展獎勵金」金質獎 

民國 99 年 1.以 ProFlow 獲得第六屆「奈米產業科技菁英獎」。 

2.於荷蘭成立子公司 TLC Biopharmaceuticals, B.V.。 

民國 100 年 1.掛牌興櫃市場。 

2. ProFlow 在台灣取得藥證。 

民國 101 年 1. 與全球最大學名藥廠之一 Teva Pharmaceutical 展開合作。 

2. 掛牌上櫃。 
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民國 102 年 1.就藥品屬性、授權區域特性之不同，分別與國際知名藥廠 SciClone、Sandoz、韓國藥

廠 SamchunDang Pharm Co., Ltd.及永信藥品工業展開合作。 

2.獲得 2013 台北生技獎潛力新秀獎。 

3. AmBiL 在台灣取得藥證與健保藥價。 

4. Lipotecan 獲中國食品藥品監督管理局(CFDA)認可，進入中國特殊審批程序。 

民國 103 年 1. 與比利時生物製藥公司 Ablynx 合作開發標靶抗癌藥物。 

2. 特殊學名藥 AmBiL 申請歐洲 24 國藥證。 

3. 設立新竹分公司。 

4. 於香港成立子公司 TLC Biopharmaceuticals(H.K.) Limited，並轉投資台微體(上海)醫

藥科技有限公司。 

5. Lipotecan 獲中國國家食品藥品監督管理局(CFDA)核可進行第二期臨床試驗。 

6. 澳洲子公司 TLC Biopharmaceuticals PTY LTD 成立。 

民國 104 年 1. 日本子公司 TLC Biopharmaceuticals Japan Co., Ltd.成立。 

2. 榮獲第 12 屆資訊揭露評鑑最高評等 A++，且第一屆公司治理評鑑結果列為前百分之

五之上櫃公司。 

3. 關節炎新劑型藥物 TLC599 取得台灣衛生福利部食品藥物管理署核准進行第一/二期人

體臨床試驗。 

4. 授權 Main Life 於香港、澳門銷售 AmBiL。 

民國 105 年 

1. 第二屆公司治理評鑑榮列前百分之五之上櫃公司。 

2. 癌症新劑型藥物 TLC178 取得台灣衛生福利部食品藥物管理署及美國食品藥物管理局

核准進行第一/二(a)期人體臨床試驗，並獲得美國認定成為治療皮膚 T 細胞淋巴瘤之孤

兒藥。 

3. 收回抗癌特殊學名藥 Doxisome 之美國銷售權利。 

民國 106 年 

1. 關節炎新劑型藥物 TLC599 取得台灣衛生福利部食品藥物管理署及澳洲衛生部藥物管

理局核准進行第二期人體臨床試驗。 

2. TLC178 獲得美國認定成為治療軟組織肉瘤之孤兒藥，並取得美國認可為治療横紋肌肉

瘤的罕見兒科疾病用藥，未來藥證送審時可申請「罕見兒科疾病優先審查憑證」。 

3. 第三屆公司治理評鑑榮列前百分之五之上櫃公司。 

4. 106 年 11 月衛福部衛授食字第 1066047319 號函核准變更藥品安畢鰴之英文品名為

Ampholipad。 

民國 107 年 

1. 第四屆公司治理評鑑榮列前百分之五之上櫃公司。 

2. 新劑型藥物 TLC590 取得美國食品藥物管理局核准進行第一/二期人體臨床試驗。 

3. 癌症新劑型藥物 TLC178 取得美國食品藥物管理局核准進行橫紋肌肉瘤

rhabdomyosarcoma(RMS)罕見兒科疾病一/二期人體臨床試驗。 

民國 108 年 

1. 新劑型藥物 TLC590 取得美國食品藥物管理局核准進行第二期人體臨床試驗。 

2. TLC178 獲得歐洲藥品管理局核准，取得治療軟組織肉瘤之孤兒藥資格。 

3. 與 Hongkong Sansheng Medical Limited 展開合作 

4. 第五屆公司治理評鑑榮列前百分之五之上櫃公司。 
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1.3  企業文化   
 

 

本公司所從事的生技醫療事業，產業價值最重要的是為疾病治療帶來貢獻，提供病患更安全

的治療與更優質的生活品質，自洪博士創立公司以來，「Delivering Hope for Life 為生命

帶來希望」一直是塑造我們企業文化的核心精神，希望～帶來的力量源源不絕，希望讓公司

一本初衷不間斷地努力研發，冀望早一步為疾病治療帶來貢獻；希望病患即便身有病痛也懷

抱著對生命的熱誠，以更安全的治療方式，在有尊嚴的生活品質下，勇敢面對生命的過程。 

公司舉辦之全員 Team-Building，除了形塑企業文化，也透過各種情境模擬及活動的設計， 

深化企業文化，加強對企業價值的感染力與執行力；除了員工本身之外，也希望企業文化能

為員工的家人所了解，家人的支持無疑是員工不懈的最佳動力，因此，公司也定期舉辦家庭

日(Family Day)活動及運動會，透過活動的設計來傳達創辦人的理念與企業文化。 

 

 

1.4  企業識別   

 

本公司的名稱(Taiwan Liposome Company Ltd. 簡稱

TLC)本身，充分體現創辦人所設定的企業識別精神，我

們昂然立足於 Taiwan(台灣)、放眼全世界，致力於

Liposome (脂質藥物傳輸系統平台與劑型設計)的研發，

一如本公司企業文化傳達的理念，最重要的是為疾病治

療帶來貢獻，提供病患更安全的治療與更優質的生活品

質，致力於「Delivering Hope for Life 為生命帶來希

望」。 

本公司的中文全稱：台灣微脂體股份有限公司 

本公司的英文全稱：Taiwan Liposome Company, Ltd. 

本公司的英文簡稱：TLC  (企業識別) 

 

本公司企業識別的意義在於企業文化的延伸，尤其是對研發性質的本公司而言，凝聚相同理

念以達成願景，是為企業識別之所在。 
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上從執行長乃至一般員工，用「心」去發想、籌劃每一件事，注意執行的每一個環節，以及

思索與利害關係人雙贏的可能性，以落實「Delivering Hope for Life 為生命帶來希望」，是

公司同仁自我惕勵並每天在做的事，確實將企業願景融入到企業文化的執行中，立足於 台灣

(Taiwan)、放眼全世界。 

 

 

1.5  趨勢及機會   

 

 

根據 IMS 報告 (Global Medcines Use in 2020 – Outlook and Implications, November 

2015)，全球製藥產業於 2015 年產值為 1 兆 688 億美金，預計在 2020 年達到 1 兆 4 仟億美

金，預估未來在 2016 至 2020 年間，五年增幅 29~32%，複合年成長率為 4~7%。全球製藥

產業可分為成熟市場 (北美、歐洲、日本) 和新興市場，其中成熟市場在 2020 年預計將貢獻

63% 的產值。 

 

一、有利機會 

1.符合國際市場發展趨勢 

目前全球大型藥廠，不論從事的為新藥開發或學名藥生產，由於各自面臨不同形式的研

發挑戰，因而使得這些藥廠對於藥物傳輸系統技術需求大增。台灣微脂體自1997年成立

以來，由微脂體的核心技術做發展，擴大至脂質藥物傳輸系統，多年來的研發成果已在

國際間具有一定知名度，也成為國際大廠欲找尋合作夥伴時的不二人選。 

2.國內產業政策發展方向 

生技產業繼電子資訊產業後，已成為各國政府集中投入大量資源的重要科技產業，更因

有機會成為下一波推動經濟成長的主力產業，而列為優先推動的發展項目。自1980 年
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代開始推動生技產業，行政院嗣於1995 年核定「加強生物技術產業推動方案」，作為

推動我國生技產業發展之重要指導原則。2002 年政府更將生技產業列為「挑戰2008：

國家發展重點計畫」兩兆雙星產業的雙星之一，全力推動產業發展。台灣微脂體也於

2008年通過經濟部審定，符合「生技新藥產業發展條例」之生技新藥公司，享有如所得

稅抵減等相關獎勵措施。 

二、挑戰 

1.各國法規日趨嚴苛 

隨著醫藥界技術的日益精進，各國政府對於新藥的核可也越發嚴苛，盡量避免發生不良

副作用，以確保病人的福祉能受到最佳的保護。此舉也如之前所詳述，使得新藥開發廠

商的成本不斷增加。 

2.競爭者將增加 

早期生技產業多以二分法，不是專注於新藥開發，便是從事學名藥發展，但隨著市場趨

勢所致，藥物傳輸系統的重要性逐漸顯現，預期可見其他競爭者在未來將會紛紛投入此

領域。 

三、因應對策 

身為研發公司，維持永續成長的方法無他，便是日益求精，不斷精進自身的技術，以突

破自己為目標，來維持公司競爭力。台灣微脂體一直以來的「藥物傳輸系統設計者」定

位相當明確，未來預計將經由各地分公司，尋求具有潛力的技術夥伴進行合作，不但可

更加深耕目前所專精的領域，亦可望進一步發揚至其他同具市場潛力的適應症上（如糖

尿病所使用的胰島素等），甚至非藥品類的產品上，以期擴大市場範圍。 
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第二章  公  司 治 理  
 
 
 

2.1  經營報告   
 

 

本公司 2018 年度營業收入為 62,324 仟元，較 2017 年度 49,635 仟元增加了 12,689 仟元，

增幅 25.56%。本期綜合損失 902,828 仟元，較 2017 年度 877,482 仟元增加了 25,346 仟元，

幅度 2.89%。今年度台微體持續致力於「疼痛管理」、「眼疾」與「癌症」等三大領域之專

案計畫，主要成果如下： 

(1) 新劑型新配方長效緩釋關節炎藥物 TLC599 臨床二期試驗結果成績亮眼，除成功達到試驗

的主要評估指標「WOMAC 關節炎疼痛指數持續  12 週  (change from baseline by 

Western Ontario and McMaster Universities Osteoarthritis Index (WOMAC) pain 

subscale through Week 12)」疼痛抑制效果顯著優於安慰劑對照組外，亦成功達到持續

16 週、持續 20 週、持續 24 週等之關鍵次要評估指標。安全性方面，TLC599 耐受性良好，

無任何與治療相關之嚴重不良事件。 

(2) 新劑型新配方非鴉片類術後長效止痛藥物 TLC590 獲得美國食品藥物管理局(Food and 

Drug Administration, FDA)核准進行臨床試驗，並已於美國展開臨床一/二期人體試驗。

此臨床試驗為一隨機分派、雙盲、活性對照藥、劑量累增試驗，收案對象為接受疝氣修補

手術的病患。試驗將納入約 64 位可評估的受試者，在手術後施打單劑量浸潤式局部的

TLC590 或市售羅哌卡因，持續追蹤 30 天，評估不同劑量給藥後的安全性、耐受性及藥代

動力學特性。 

(3) 新劑型新配方長效緩釋眼疾用藥 TLC399 (ProDex™) 持續進行美國臨床二期試驗。針對治

療視網膜血管阻塞之黃斑部水腫進行單次注射後追蹤 1 年之臨床二期療效與耐受性試驗。 

(4) 新劑型新配方癌症藥物 TLC178 繼去年獲得美國 FDA 認可成為治療横紋肌肉瘤 

(rhabdomyosarcoma, RMS)的罕見兒科疾病用藥後，今年申請進行小兒橫紋肌肉瘤患者

臨床一/二期試驗也已獲 FDA 核可。因為小兒横紋肌肉瘤患者人數不多以及考量收案時間，

FDA 同意第一階段之收案對象為所有小兒復發性或難治性的肉瘤患者，評估 TLC178 加上

低劑量口服型環磷酰胺合併治療之安全性、耐受性及藥物動力學性質，同時也可探索

TLC178 在各種肉瘤上的效益。第二階段則為評估 TLC178 與低劑量口服型環磷酰胺合併治
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療對小兒復發或難治性橫紋肌肉瘤患者的抗腫瘤活性。 

除了專注於研究開發的推進外，公司在營運部分也做了佈局的強化。繼先前於美國與歐洲所

設立之子公司外，另在中國、日本與澳洲的子公司也均依照規劃方向營運，除了對於產品發

展與藥證申請有正面助益外，同時亦可與當地合作夥伴更緊密地互動，對於全球市場的脈動

能有更確切的掌握；經此營運佈局後，台微體更加強化了對全球各大市場及研究開發直至製

程端與臨床端之掌握度，有利於公司長期發展策略。 

以下分別從主要產品與技術、以及財務績效進一步說明經營情形： 

 

一、 主要產品與技術 

(1)  目前之主要商品(服務)項目 

台灣微脂體主要專注於藥物傳輸系統的研發，利用專利或特殊藥物傳輸系統降低毒性、改善

藥效，繼而發展成特殊學名藥、新劑型/新配方藥物及新藥。目前已成功開發台灣第一個微

脂體抗癌藥物力得(Lipo-Dox)，獲台灣衛生署許可證核准上市，並於 2002 年 3 月獲得健保

給付，銷售據點分布亞洲各國及全台四十餘點，主要客戶為各大醫學中心腫瘤科；目前原廠

藥已退出台灣市場，力得(Lipo-Dox)市佔率達 100%；全身性黴菌感染特殊學名藥安畢黴

(AmBiL)，獲台灣衛生署許可證核准上市，並於 2013 年 7 月獲得健保以原廠藥同額給付，

市佔率已於 2017 年超過 30%。另自 2010 年起與國際藥廠運作授權合作開發模式，並於

2014 年起與國際藥廠開啟技術相乘的合作開發模式。 

 

(2) 計劃開發新產品 

藥品研發週期長，最近年度本公司聚焦在現有開發中的特殊學名藥、新劑型/新配方藥物及

新藥。 

 
 

(3)  產品與服務內容如下： 

本公司積極發展各種具不同優勢的脂質藥物傳輸平台，擅於依據所包裹藥物之特性，選擇最

合適之藥物傳輸技術應用至藥品開發。目前所開發出的技術平台以及各自的特性與優勢如下： 

技術 
平台 

技術內容 技術優勢 開發(中)藥品 藥品上市 

微脂體

藥物傳

快速完整包覆藥

物於新一代微脂

1. 可包覆專利已到期的化療藥物

以及新化合物 

2. 增高藥物效能 

新劑型／新配方 Lipo-

Dox 

特殊學名藥 Doxisome

Lipo-Dox 及

Ampholipad

已在台灣上
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輸載體 體之專利技術 3. 簡化微脂體藥物製造程序 及 Ampholipad 

新劑型／新配方 TLC178

及 TLC590 

市銷售 

乳化劑

型 

以專利的配方技

術將易分解且不

溶於水的活性成

分，以乳化油滴

進行包埋 

1. 可保護藥物免於快速的分解代

謝 

2. 緩慢的釋放達到藥效 

3. 經由特殊設計的放大製程，可

以簡化無菌注射針劑製程 

4. 延長製品之儲存年限 

新劑型／新配方

ProFlow 

 

藥物緩

釋 

可將高劑量藥物包

覆在脂質載體內，

透過局部注射將藥

物傳送至患處，並

於患處緩慢長效釋

出藥物 

1. 可大幅延長藥物在眼疾處的停

留時間 

2. 降低病患接受注射的頻率 

新劑型／新配方

TLC399、TLC599 

 

高分子

微胞 

以高分子製作奈

米尺寸的載體來

包覆高單位的不

溶於水的藥物 

1. 提高非水溶性藥物在水中的濃

度，並做成注射針劑的型式 

2. 可達到單位高劑量藥物的濃

度，並開發出特殊放大製程 

3. 解決奈米載體在商品化時所遇

到放大量產的問題 

新藥 Lipotecan 

 

 

免疫微

脂體導

向傳輸 

抗體媒介細胞內

化學藥物傳輸之

受體導向免疫微

脂體 

1. 有效結合過度表現受體之癌細

胞並引發吞噬作用，達到標的

性細胞內藥物傳輸，為抗癌醫

治上的一大進展 

2. 增進化療藥物的療效 

3. 優於單株抗體治療和化學治療 
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(4) 主要產品種類與營業比重 

 

單位：新台幣仟元 

 

(5) 認證 

本公司目前聘有藥師證書的員工，已取得三項藥品許可證，及販賣業藥商許可執照等証

明，研發實驗室雖非 GLP 實驗室，管理一致奉行 GLP 管理原則；在生產方面，公司本

身不適用 ISO 認證，產品係委託有環境認證 ISO 14000 的 cGMP 藥廠試產及量產，符

合藥品查驗標準。 

 

二、 財務績效 

(1) 經營績效 

單位：新台幣仟元 

年  度   

項    目 

合 併 財 務 資 料 

105 年 106 年 107 年 

營業收入 41,674  49,635  62,324  

營業毛利 41,674  49,635  62,324  

營業損益 (836,698) (898,486) (917,994) 

營業外收入及支出 12,945  25,475  17,287  

稅前淨利 (823,753) (873,011) (900,707) 

繼續營業單位本期淨利 (824,316) (873,962) (901,574) 

停業單位損失 0  0  0  

本期淨利(損) (824,316) (873,962) (901,574) 

本期其他綜合損益 (稅後淨額) (1,203) (3,520) (1,254) 

年度 

 

產品項目 

105 年度 106 年度 107 年度 

銷售金額 營業比重 銷售金額 營業比重 銷售金額 營業比重 

授權合作開發收入 1,104 2.65% 0 0.00% 10,224 16.40% 

權利金收入 40,571 97.35% 49,635 100.00% 52,100 83.60% 

合      計 41,674 100.00% 49,635 100.00% 62,324 100.00% 
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年  度   

項    目 

合 併 財 務 資 料 

105 年 106 年 107 年 

本期綜合損益總額 (825,519) (877,482) (902,828) 

淨利歸屬於母公司業主 (824,316) (873,962) (901,574) 

淨利歸屬於非控制權益 0  0  0  

綜合損益總額歸屬於母公司業主 (825,519) (877,482) (902,828) 

綜合損益總額歸屬於非控制權益 0  0  0  

每股盈餘 (14.89) (15.75) (14.37) 

 

 

(2) 經濟利益之分配 

本公司年度如有獲利，應提撥百分之二至百分之八為員工酬勞及不高於百分之二為董監

事酬勞，但公司尚有累積虧損時，應預先保留彌補數額。前項員工酬勞發放之對象包括

符合一定條件之從屬公司員工。 

本公司年度總決算如有盈餘，依下列順序分派之： 

一、依法完納稅捐； 

二、彌補以往年度虧損； 

三、提撥百分之十為法定盈餘公積，惟累積金額已達本公司資本總額時，不在此限； 

四、必要時依法提列或迴轉特別盈餘公積； 

五、其餘加計期初未分配盈餘暨本期未分配盈餘調整數額，由董事會擬具分派股東股利

之議案，提請股東會決議之。 

本公司 107 年度未有獲利，因此無分派董監酬勞及員工酬勞。 

 

另外，在高階管理階層的部分，雖然總經理為首之各部門努力執行研發及管理，在公司未

獲利前，以往並未以盈餘分配發放員工紅利，107 年度執行長、總經理及副總經理之酬金

係包含薪資、獎金、退職退休金費用化之提列/提撥數及 IFRS 2「股份基礎給付」認列之

薪資費用。考量本公司處於研發階段並持續投入資金於各階段臨床試驗，尚未獲利，本公

司管理階層執行長、總經理與副總經理等人肩負共同使命，短中期致力於提高經營績效，

長期擘劃平衡未來風險策略，均未因研發里程碑進展及管理效益等經營績效而調高薪資，
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僅依物價指數提報薪資報酬委員會並經董事會決議進行年度薪資調整，即便酬金與經營績

效不成正比，且不具有未來風險關聯性，在擁有共同理想的驅策下，達到穩定人才的效益。 

(3) 企業獲獎情形 

本公司獲得諸多國內外獎項的肯定，包含六屆的台北生技獎，並榮獲有「矽谷聖經」美

譽之稱的「Red Herring」雜誌評選為亞洲百大未上市企業(Red Herring Asia 100)，更

於 96 年進一步入選為全球兩百大未上市企業。 

102 年 獲得台北生技獎「潛力新秀獎」 

 

99 年 以 普絡易 獲得第六屆「奈米產業科技菁英獎」 

98 年 98 年度「產業創新成果表揚」之「產品/系統創新類」得主 

 以 立普帝康 獲得第六屆台北生技獎「研發創新獎」金獎 

 成為經濟部國際貿易局 98 年度｢輔導台灣企業建立品牌管理

系統｣廠商 

 以 NanoVNB 獲得 98 年度「藥物科技研究發展獎勵金」金質獎 

97 年 總經理葉志鴻獲頒「經濟部產業科技發展獎個人成就獎」之「傑出青年創新獎」 

96 年 「台灣生醫產業選秀大賽」優選獎 

 以 普絡易 獲得第四屆台北生技獎「技術商品化獎」金獎 

 被創投界譽為矽谷聖經的紅鯡(Red Herring)雜誌選為全球兩百大未上市企業 

95 年 以「Dual-funcation Drug Discovery 雙效抗癌新藥技術平台」獲得第三屆台北生技獎

「研發創新獎」銀獎 

 被創投界譽為矽谷聖經的 Red Herring 雜誌選為亞洲百大未上市企業 

 

 

 

  

http://www.tlcbio.com/zh-tw/pipeline/198
http://www.tlcbio.com/zh-tw/pipeline/202
http://www.tlcbio.com/zh-tw/pipeline/198
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2.2   管理架構   
 

 

本公司每年定期召開股東常會向股東報告經營概況並提請股東議決提案，由全體出席股東選

任三年任期之董事及監察人，每屆第一次的董事會推舉董事長並委任薪資報酬委員會委員綜

理薪資報酬相關事宜以及審計委員會取代監察人制度，由兩大委員會協助董事會，共同監督

公司經營團隊善盡經理人職責。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. 董事會 

董事會為公司治理的首要單位，係經由股東會選舉產生，董事會由股東選任的董事組成，由

三分之二以上董事出席及出席董事過半數之同意，互選董事長一人，董事長對外代表公司。

107 年度本公司董事會由八位擁有豐富學經歷的董事組成，目前由洪基隆先生擔任董事長，

其為公司最高治理者暨執行長。董事會職責包括遵照相關法令、公司章程之規定或股東會之

決議行使職權，並監督公司管理階層，負責公司整體營運狀況，董事若發現公司有受重大損

害之虞時，應立即向監察人報告。董事長定期檢討經營團隊對於公司整體營運、企業社會責

任等績效，敦促經理人遵循法政單位相關規定，秉持誠信經營之準則，在永續經營為目標前

提下，維護員工、客戶、供應商、股東、政府、媒體等利害關係人之權益。 

本公司董事會成員多元化，具備不同專業背景並普遍具備不同執行業務所必須之知識、技能

及素養。107 年底之八位董事中有三位獨立董事，其中二位獨立董事具財會專業背景，分別

股東會 

薪酬委員會 

董事會 

內部稽核 

董事長 

總經理 

總經理室 

企業 

發展處 

 

管理處 

 

研發處 

 

品保處 
藥品 

開發處 

審計委員會 

製造 

開發處 
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為劉克宜女士及康惠媚女士，另一位獨立董事陳世上先生則具生技專業背景，共同擔任獨立董

事期間，除落實負責監督公司各項營運，亦兼具顧問角色。公司獨立董事之資格與選任方式

皆符合「公開發行公司獨立董事設置及遵循事項辦法」規定，選任前二年及任職期間，非屬

公司或其關係企業之關係人且非營運人員，以確保其獨立性。 

為落實公司治理，健全監督功能並強化管理功能，本公司係依「公開發行公司董事會議事辦 

法」相關規定，訂定本公司「董事會議事規則」以資遵循；重要關鍵議題應提董事會討論，

主席對於議案之討論，認為已達可付表決之程度時，得宣布停止討論，提付表決，議案表決

時，經主席徵詢出席董事全體無異議者，視為通過。如經主席徵詢而有異議者，即應提付表

決。當議案涉及董事利害關係且有損及公司利益時，相關董事遵循議事辦法以利益迴避原則，

保障公司及股東利益；除當次會議對重要議題的討論之外，程序中也例行對上次會議保留之討

論事項進行追蹤；董事會每季至少召開一次，107 年度共召開十次董事會，董事情況出席率

良好。本公司對於善盡企業社會責任有具體的推動計畫，訂有「企業社會責任實務守則」並

揭露於公開資訊觀測站及公司網站，同時持續跟進企業社會責任最新修訂，以逐步實踐企業

在經營發展之外的社會責任；在檢討實施成效方面，定期向董事會報告每年的企業社會責任

在經濟、環境及社會各面向的實施情況，以廣納董事的建議做為提升的指引。 

董事長暨執行長領導經營團隊成員，指導管理階層經營方針，其設有開放全員的專屬電子郵

件信箱及行動電話，公司設有中、英、日文網站，並訂有「檢舉非法與不道德或不誠信行為

案件之處理辦法」明訂處理股東建議、疑義、糾紛及訴訟事宜，公司官網提供檢舉電子信箱

以及利害關係人聯絡窗口，以供利害關係人對於不合法與不道德行為之投訴，並對於檢舉人

身份及檢舉內容確實保密。 

最近年度(107 年度)，董事會開會 10 次(A)，董事出席情形如下： 

職 稱 姓           名(註 1) 
實際出席次

數(B) 

委託出

席次數 

實際出席率(%) 

(B/A)(註 2) 
備 註 

董事長 洪基隆 9 1 90% 連任 

董  事 上智生技創業投資(股)公司 7 3 70% 
106 年 5 月就
任 

董  事 
Burrill Life Sciences Capital 
Fund III, L.P. 

7 2 70% 連任 

董  事 昌祥投資(股)公司 10 0 100% 連任 

董  事 林茂榮 10 0 100% 
106 年 5 月就
任 



- 20 -  

獨立董事 劉克宜 10 0 100% 連任 

獨立董事 康惠媚 8 2 80% 連任 

獨立董事 陳世上 10 0 100% 
106 年 5 月就
任 

 

其他應記載事項： 

 

一、 董事會之運作如有下列情形之一者，應敘明董事會日期、期別、議案內容、所有獨立董事意見及

公司對獨立董事意見之處理： 

(一)證券交易法第 14 條之 3 所列事項。 

(二)除前開事項外，其他經獨立董事反對或保留意見且有紀錄或書面聲明之董事會議決事項。 

日期 期別 議案內容 所有獨立

董事意見 

公司對獨立董

事意見之處理 

107.1.19 107/1 處分香港子公司部份股權 同意 照案通過 

107.4.10 107/4 修訂取得或處分資產處理程序等辦法 同意 照案通過 

107.5.11 107/5 辦理現金增資發行普通股參與發行海

外存託憑證及/或國內現金增資發行

普通股 

同意 照案通過 

107.6.29 107/6 發行員工認股權憑證 同意 照案通過 

107.6.29 107/6 發行限制員工權利新股 同意 照案通過 

107.6.29 107/6 辦理現金增資發行普通股參與發行海

外存託憑證 

同意 照案通過 

107.10.31 107/9 修訂內部稽核制度及內部控制等 同意 照案通過 

十次會議皆無獨立董事反對或保留意見之情事。 

 

二、 董事對利害關係議案迴避之執行情形，應敘明董事姓名、議案內容、應利益迴避原因以及參與表

決情形：無利害關係議案須迴避。 

  

三、 當年度及最近年度加強董事會職能之目標（例如設立審計委員會、提昇資訊透明度等）與執行情

形評估：公司訂有董事會議事規範及董事會績效評估辦法，並公告董事出席董事會情形，於公司

網站及年報揭露董事會重大決議事項。自 100 年度起首次選任二名獨立董事，目前計有三席獨立

董事，達全體董事人數 37.5%。另外，為鼓勵董事進修，本公司每年安排講師授課以輔助董事進

修，並自 97 年起持續為全體董事投保責任險並每年向董事會報告其責任保險之投保金額、承保

範圍及保險費率等重要內容。 

 

四、 其他：最近年度(107 年度)每一場董事會議皆有一席以上獨立董事實際出席並參與議案表決，獨

立董事出席表如下。 

獨  立 

董  事 

107 年 

1/19 3/6 3/20 4/10 5/11 6/29 7/20 8/1 10/31 12/21 

劉克宜 V V V V V V V V V V 
康惠媚 △ V V V V △ V V V V 
陳世上 V V V V V V V V V V 

代表符號:  V 實際出席  △委託出席   缺席⊕  
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本公司董事均具有專業背景，且在生技、會計及財務面具備相當之經驗，亦陸續進修相關課

程，冀能持續提升與發展在經濟、環境和社會議題上的整體知識。 

 

2. 審計委員會 

已依證券交易法發行股票之公司，應擇一設置審計委員會或監察人，本公司於 107 年度股東

常會決議設置審計委員會取代監察人制度。本公司審計委員會由全體獨立董事組成，人數為

三人，經推舉由劉克宜女士擔任召集人，並有二位獨立董事具財會專業背景，分別為劉克宜

女士及康惠媚女士。委員會之運作以監督公司業務之執行為主要目的，包含公司財務報表之

允當表達、簽證會計師之選（解）任及獨立性與績效、公司內部控制之有效實施、公司遵循

相關法令及規則、公司存在或潛在風險之管控等主要監督事項，並得請求董事會或經理人提

出報告，其對於董事會編造提出股東會之各種表冊，應予查核，並報告意見於股東會。 

最近年度(107 年度)審計委員會開會 5 次(A)，獨立董事出席情形如下： 

 

職  稱 姓  名 
實際出席次

數（B） 

委託出席次數 實際出席率(%)

（B/A） 
備    註 

獨立董事 劉克宜 5 0 100%  

獨立董事 康惠媚 4 1 80%  

獨立董事 陳世上 5 0 100%  

其他應記載事項： 

一、審計委員會之運作如有下列情形之一者，應敘明董事會日期、期別、議案內容、審計

委員會決議結果以及公司對審計委員會意見之處理： 

(一)證券交易法第 14 條之 5 所列事項。 

日期 期別 議案內容 審計委

員會決

議結果 

公司對審計

委員會意見

之處理 

107.6.29 107/1 發行員工認股權憑證 同意 照案通過 

107.6.29 107/1 發行限制員工權利新股 同意 照案通過 

107.6.29 107/1 辦理現金增資發行普通股參與發行海

外存託憑證 

同意 照案通過 

107.7.20 107/2 香港子公司股權處分 授權董

事長 

遵循董事長

決行執行之 

107.10.31 107/4 修訂內部稽核制度及內部控制等 同意 照案通過 

(二)除前開事項外，其他未經審計委員會通過，而經全體董事三分之二以上同意之議
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決事項：無此情事。 

二、獨立董事對利害關係議案迴避之執行情形，應敘明董事姓名、議案內容、應利益迴避

原因以及參與表決情形：無利害關係議案須迴避。 

 

三、獨立董事與內部稽核主管及會計師之溝通情形(應包括就公司財務、業務狀況進行溝通

之重大事項、方式及結果等)。 

本公司獨立董事與會計師及稽核主管以每年至少一次之頻率進行三方面對面會議方式

的溝通，並得隨時召集會議討論重大或異常事項。 

內部稽核主管每月定期完成稽核報告後於次月交付獨立董事審閱，並於董事會議例行

報告；由全體獨立董事組成的審計委員會審查本公司內控、內稽運作情形及公司自行

檢查之結果，定期審核財務表冊並出具審查報告。內部稽核主管與獨立董事每季至少

一次會議溝通，並得隨時召集會議討論重大或異常事項。 

1. 非屬董事會之 107 年獨立董事與內部稽核主管溝通情形摘要： 

會議日

期 

性質 溝通主題 獨董建議 公司處理 

107.10.31 年度單獨溝

通會議 

(1)107年8-10月稽核重點報告 

(2)檢視及討論107年稽核計畫 

無異議 持續原有

計劃 

2. 本公司獨立董事對於稽核業務執行情形、成效及溝通情形良好。 

 

 

3. 薪資報酬委員會 

本公司自 100 年起即依主管機關規定訂定「薪資報酬委員會組織規程」，目前係由三位具

專業資格與豐富工作經驗的委員組成「薪資報酬委員會」，委員會每半年至少舉行會議一次，

並得視需要隨時召開會議。以善良管理人之注意，忠實履行職權，定期檢討本公司董事、監

察人及經理人等績效評估與薪資報酬之政策、制度、標準與結構等，並對董事會負責，且將

所提建議提交董事會討論。 

本屆薪資報酬委員會成員為三位獨立董事組成，由康惠媚獨立董事擔任召集人，任期自 106

年 6 月起，直到 109 年度董事屆期改選。107 年度委員會實際評核項目包括經理人之年終獎

金、調薪及員工得認購現金增資發行新股參與海外存託憑證股數等，且送交董事會決議之。 

 

(1) 薪資報酬委員會成員資料 
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身份別 

   條件 

 

 

姓名 

是否具有五年以上工作經驗 

及下列專業資格 
符合獨立性情形（註 2） 兼任其他

公開發行

公司薪資

報酬委員

會成員家

數 

備註 

商務、法務、

財務、會計或

公司業務所需

相關料系之公

私立大專院校

講師以上 

法官、檢察官、律

師、會計師或其他

與公司業務所需之

國家考試及格    領

有證書之專門職業

及技術人員 

具有商務、

法務、財

務、會計或

公司業務所

需之工作經

驗 

1 2 3 4 5 6 7 8 

獨立

董事 
劉克宜 

           4 - 

獨立

董事 
康惠媚 

           0 - 

獨立

董事 
陳世上 

           0 - 

註 1：各成員於選任前二年及任職期間符合下述各條件者，請於各條件代號下方空格中打“”。 

（1） 非為公司或其關係企業之受僱人。 

（2） 非公司或其關係企業之董事、監察人。但如為公司或其母公司、公司直接及間接持有表決權之股份超過百分之五十之子公司之獨立董事

者，不在此限。 

（3） 非本人及其配偶、未成年子女或以他人名義持有公司已發行股份總額百分之一以上或持股前十名之自然人股東。 

（4） 非前三款所列人員之配偶、二親等以內親屬或三親等以內直系血親。 

（5） 非直接持有公司已發行股份總額百分之五以上法人股東之董事、監察人或受僱人，或持股前五名法人股東之董事、監察人或受僱人。 

（6） 非與公司有財務或業務往來之特定公司或機構之董事（理事）、監察人（監事）、經理人或持股百分之五以上股東。 

（7） 非為公司或其關係企業提供商務、法務、財務、會計等服務或諮詢之專業人士、獨資、合夥、公司或機構之企業主、合夥人、董事（理

事）、監察人（監事）、經理人及其配偶。但依股票上市或於證券商營業處所買賣公司薪資報酬委員會設置及行使職權辦法第七條履行職

權之薪資報酬委員會成員，不在此限。 

（8） 未有公司法第 30 條各款情事之一。 

註 2：若成員身分別係為董事，請說明是否符合「股票上市或於證券商營業處所買賣公司薪資委員會設置及行使職權辦法」第 6 條第 5 項之規定。 

 
 
 
 

 (2) 薪資報酬委員會運作情形資訊 

A.本公司之薪資報酬委員會委員計 3 人。 

B.本屆委員任期：106 年 6 月 1 日至 109 年 5 月 30 日，最近年度(107 年度)薪資報酬委員

會開會 4 次，委員資格及出席情形如下：  

職稱 姓名 
實際出席次

數(Ｂ) 

委託出席次

數 

實際出席率(%) 

(Ｂ/Ａ)(註) 
備註 

召集人 康惠媚 4 0 100% 連任 

委員 劉克宜 4 0 100% 連任 

委員 陳世上 4 0 100% 106 年 6 月就任 
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職稱 姓名 
實際出席次

數(Ｂ) 

委託出席次

數 

實際出席率(%) 

(Ｂ/Ａ)(註) 
備註 

其他應記載事項： 

一、 董事會如不採納或修正薪資報酬委員會之建議，應敘明董事會日期、期別、議案內容、董事

會決議結果以及公司對薪資報酬委員會意見之處理(如董事會通過之薪資報酬優於薪資報酬

委員會之建議，應敘明其差異情形及原因)：無此情形。 

二、 薪資報酬委員會之議決事項，如成員有反對或保留意見且有紀錄或書面聲明者，應敘明薪資

報酬委員會日期、期別、議案內容、所有成員意見及對成員意見之處理：無此情形。 

 
薪資報酬委員會之議決事項： 

 

日期 期別 議案內容 薪酬委員會

決議結果 

公司對薪酬委員

會意見之處理 

107.1.18 107/1 現金增資發行普通股參與發行美國存託

憑證授予經理人員工認股數量之分配案 

同意 照案通過 

107.3.20 107/2 製造處副總經理聘任案 同意 照案通過 

107.6.13 107/3 員工認股權憑證授予經理人認股量之分配 同意 照案通過 

107.10.31 107/4 員工認股權憑證之分配案 同意 照案通過 

107.10.31 107/4 年度年終獎金經理人發放金額 同意 照案通過 

107.10.31 107/4 年度經理人調薪建議案 同意 照案通過 

108.1.22 108/1 Chief Medical Officer 聘任案 同意 照案通過 

108.1.22 108/1 員工認股權憑證之分配案 同意 照案通過 
 

三、 薪酬委員會職責：薪資報酬委員會之成員由董事會決議委任，委員會成員應以善良管理人之

注意並對董事會負責，訂定並定期檢討董事及經理人績效評估與薪資報酬之政策、制度、標

準與結構，定期評估並訂定董事及經理人之薪資報酬等。最近年度迄年報刊印日之開會皆為

忠實履行職責。 

 
 

 

 

 

 

2.3   管理架構重大變化及因應   
 

 

報告期間內管理架構的大原則不變，以董事會為最終審核管理架構的決策單位，包含架構與

預算，並由稽核單位執行內控制度，並依各階段的需求成立跨部門的功能性委員會，目前已

成立者有委外委員會及採購委員會，評估供應鏈關係並討論情事變化之因應。在內部管理面

上，部門結構因應研發階段的邁進而調整，近年研發重心從較前端的科學性研究 (research)，

逐步走向較後端的商品化開發 (development)，調整以執行更有效的資源整合，若從組織規

模來看，員工人數因應營運發展需求增加，從所有權來看，並無分割所有權或併購所有權之

情事，最後從供應鏈來看，研發的供應鏈主要是 CMO 藥廠及 CRO 委外廠商，係評估各個研
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發專案的特性而建立對外合作關係，目前並無自行量產商業化用藥。 

 

 

 

2.4   利害關係人鑑別   
 

 

公司利害關係人鑑別係為對公司產生影響或受公司影響的內部或外部團體及個人，包含員工、

客戶、供應商、股東、政府、媒體、當地社區等， 鑑別的重心在於了解利害關係人與公司互

動時關注的重點項目，以及可能在互動關係中影響到公司的層面及本身或有受到的影響，有

了此項鑑別，才能幫助公司適時且適所地與利害關係人增進溝通，並及時回應利害關係人之

所需。 

公司秉持與利害關係人保持良好關係，推行各項對內、對外的溝通事務，依據各利害關係者

所關注的項目，分別列入相 關單位的職責與工作計畫，對於環境趨勢演變、法令修訂等亦能

透過各單位合作進而因應處理，為了滿足利害關係者的期待，本公司透過各種溝通方式，一

方面確保相關工作達成，一 方面維持溝通管道的暢通無誤，經營團隊定期將相關資料回饋，

作為日後改進或規劃參考。 

本公司追求永續經營，因此妥善維護利害關係人的權益實屬切身相關，除了與公司外部關係

人建立多方且透明的溝通管道，採取非單一窗口運作的方式，設有投資人信箱及監察人信箱，

力求利害關係人有充分表達而公司也能及時回應，也積極將企業社會責任的理念與做法推廣

至供應鏈，進一步管理利害關係人，選擇符合環境管理 ISO 認證的委外藥廠，確保確實遵循

環保、安全、衛生等規範。在內部溝通方面，每季召開勞資會議討論勞資議題，由員工選任

職工福利委員會辦理各項福利措施，同時，遵循勞動法規並保障勞動人權，以建立愉快的人

性化工作環境為目標。公司成立迄今廿餘年，未曾有利害關係人申訴情事。 

 

利害關係人議合一覽： 

 利害關係人 溝通途徑 溝通頻率 關注議題 

1. 股東 董事會 

股東會 

年報 

公開說明書 

公開資訊觀測站 

每年四次以上 

每年一次 

每年一次 

必要時 

每月/季/年/不定期 

1. 財務、業務等資訊揭露 

2. 公司治理 

3. 研發里程碑 
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公司官網 

法人說明會 

每月/季/年/不定期 

必要時 

2. 員工 企業內部網站 

公司官網 

電子信箱 

教育訓練/會議 

必要時 1. 勞資關係 

2. 薪酬福利 

3. 職涯發展 

4. 安全健康 

5. 人權平等 

3. 客戶 公司官網 

專屬服務 

電子信箱 

常設 

必要時 

常設 

1. 客戶隱私 

2. 合作開發 

3. 產品責任 

4. 當地社區 公益活動 必要時 1. 環境保護 

5. 政府 公函 

說明會/研討會 

必要時 1. 法令遵循 

2. 資訊揭露 

6. 供應商 公司官網 

實地拜訪 

必要時 1. 法令遵循 

2. 採購規範 

7. 媒體 公司官網 

公開資訊觀測站 

新聞聯絡人 

每月/季/年/不定期 

每月/季/年/不定期 

常設 

1. 財務、業務等資訊揭露 

2. 公司治理 

3. 企業責任 

 

 

 

2.5   資訊揭露   
 

 

本公司追求永續經營，因此妥善維護利害關係人的權益實屬切身相關，多元化的資訊揭露與暢通

雙向溝通為互惠關係持久的開始， 

1. 外部關係人的資訊揭露 

除了與公司外部關係人建立多方且透明的溝通管道，採取非單一窗口運作的方式，每年召開股

東會，經常應邀參加投資論壇、法人說明會等，透過公司中英文網站並設有投資人信箱及監察

人信箱，力求利害關係人有充分表達而公司也能及時回應，也積極將企業社會責任的理念與做

法推廣至供應鏈，進一步管理利害關係人，選擇符合環境管理 ISO 認證的委外藥廠，確保確

實遵循環保、安全、衛生等規範。 
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2. 內部關係人的資訊揭露 

在內部溝通方面，每季召開勞資會議討論勞資議題，由員工選任職工福利委員會辦理各項福

利措施，同時，遵循勞動法規並保障勞動人權，以建立愉快的人性化工作環境為目標。公司

成立迄今廿餘年，未曾有利害關係人申訴情事。 

 

 

 

2.6  重大考量面鑑別與邊界  
 

 

界定報告書內容和考量面邊界上，係以全球永續性報告協會揭櫫之綱領為基礎，並參酌利害

關係人(員工、客戶、供應商、股東、政府、媒體、當地社區等)關注的重點議題為範疇，公司

各專業執掌對關切的議題進行評估後，擬訂本公司對企業社會責任的重大面向，集結各面向的

鑑別考量與執行成果著成本篇報告書 ，我們希望凝聚組織內及組織外的團體力量，推動公司持

續且平衡地朝永續發展的方向成長。 

 

No 類別 重大考量面 
組織內邊界 組織外邊界 

台微體 子公司 員工 客戶 供應商 社區 

1 經濟 經濟績效 ᇰ ᇰ     

2 

環境 

原物料 ᇰ    ᇰ  

3 水 ᇰ ᇰ     

4 排放 ᇰ ᇰ    ᇰ 

5 污水及廢棄物 ᇰ ᇰ    ᇰ 

6 產品及服務 ᇰ   ᇰ   

7 環境面法規遵循 ᇰ  ᇰ  ᇰ  

8 

社會 

勞僱關係 ᇰ  ᇰ    

9 職業健康與安全 ᇰ  ᇰ  ᇰ  

10 訓練與教育 ᇰ  ᇰ    

11 員工多元化與平等機會 ᇰ  ᇰ    

12 男女同酬 ᇰ  ᇰ    

13 強迫或強制勞動 ᇰ  ᇰ    

14 不歧視 ᇰ  ᇰ    

15 勞工問題申訴機制 ᇰ  ᇰ    

16 產品責任法規遵循 ᇰ   ᇰ   
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No 類別 重大考量面 
組織內邊界 組織外邊界 

台微體 子公司 員工 客戶 供應商 社區 

17 顧客的健康與安全 ᇰ   ᇰ   

18 客戶隱私 ᇰ  ᇰ ᇰ   

 

前一年度發行的報告書雖未有專章明列重大考量面之鑑別與邊界，報告上揭露的實際內容確

已涵蓋利害關係人關切議題之資訊，似無進行重編的理由與必要性。惟本報告書採用最新的

全球永續性報告協會揭櫫之綱領，且在範疇與考量面邊界新增當地社區，餘無其他項目之顯

著改變。 

 

 

 

2.7  外部組織參與  
 

 

公司加入協會及公會組織拓展資源，以收集市場資訊與掌握最新產業發展趨勢，並參加生技

展覽與各界交流，提高台灣微脂體的在國際舞台上的知名度，並建構與國際藥廠的長期互動

關係。 

以下是參加會員組織的名單： 

組織名稱 國別 

社團法人中華無菌製劑協會 中華民國 

台北市藥師工會 中華民國 

小分子藥物開發產業聯盟 中華民國 

台灣製藥工業同業公會 中華民國 

中華民國學名藥協會(TGPA) 中華民國 

台灣研發型生技新藥發展協會(TRPMA) 中華民國 

社團法人國家生技醫療產業策進會(生策會) 中華民國 

中華民國生物產業發展協會 中華民國 

台北市生物產業發展協會 中華民國 

台灣奈米技術產業發展協會 中華民國 

Parenteral Drug Association (PDA) 線上會員 

Chemical & Engineering News 線上會員 
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2.8  風險評估及危機管理  
 

 

本公司依據「上市上櫃公司誠信經營守則」之規定，訂定「誠信經營守則」，明文以透明與

公平的方式進行商業活動，禁止不誠信的行為，由稽核室負責誠信經營政策與防範方案之制

定及監督執行，相關單位負責防範方案之制定，如有違反本守則或因此導致貪腐風險情事，

即向董事會報告之。除訂定「誠信經營守則」，並透過進修教育及宣導，要求董事、經理人

及受僱人於商業行為的過程採行防範行賄及收賄、不提供非法政治獻金，並不得直接或間接

提供或接受任何不合理禮物、款待或其他不正當利益，避免員工因個人利益而犧牲公司權益

等，同時遵循公司法、證券交易法、政治獻金法、貪污治罪條例、政府採購法、公職人員利

益衝突迴避法、上市上櫃相關規章或其他商業行為有關法令，以為落實反貪腐之基本。董事

會盡善良管理人之注意義務，督促公司防止不誠信行為，並隨時檢討其實施成效及持續改進，

確保誠信經營政策之落實，此外，董事自身並遵循利益迴避原則。 

生技公司依產業性質別來論，重要的委外及採購事項，本公司設有各項委員會來議決，非個

人所能獨決，亦避免營業活動中不誠信之行為以及可能導致的貪腐風險，而且在公共政策面

上，未有對任何國家或任何對象進行政治獻金，杜絕非法獻金的潛在風險。公司設有不合法

與不道德行為的反貪腐投訴之監察人信箱，郵址:supervisor@tlcbio.com；自公司成立迄今

未曾發生不誠信之貪腐情事。 

此外，在整體風險管理架構上，包括三大組別，以下分別說明各組職能： 

(1) 經營管理組：定期檢討公司營運目標及預算執行狀況、財務資金控管是否良好及會計

帳務處理表達是否允當等之可能風險。 

(2) 安全衛生組：針對勞工安全衛生相關業務風險進行控管，以確保員工安全與健康。 

(3) 資訊安全組：對於資訊資產之機密性、完整性、可用性，與不符合相關法規要求所可

能面臨之風險進行控管，以達有效及合理地降低企業營運風險。 

 

各大組別為確保達成職能，並各自下轄不同任務小組，列示組織架構如下： 
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隨著資訊科技日新月異，近年來頗受矚目的資安議題，本公司已訂定電腦化資訊系統處理作

業辦法，以落實內控制度與維護資訊安全政策。透過每年檢視和評估其安全規章及程序，確

保其適當性和有效性。以下分項進行詳細說明。 

(1)資訊安全政策 

A. 確保本公司資料、系統、設備及網路通訊安全，阻絕外界之入侵、破壞。 

B. 確保系統資訊帳戶存取權限與系統之變更 均經過公司規定程序授權處理。 

C. 落實銷毀程序，已報廢之電腦儲存媒體應加以銷毀避免資料意外暴露外流。  

D. 監控資訊系統之安全狀態與活動紀錄，有效掌握並處理資訊安全事件。 

E. 維護資料與系統之可用性與完整性，發生災害或受破壞時，可回復正常作業。 

(2)資安網路架構 

內部系統皆位於虛擬網路之中，外部網路受隔離無法直接進入，並已採用多重網路安全防

禦系統，位於網路前端之防火牆、入侵防禦連線篩檢系統、 郵件內容安全控管系統負責過濾

網路進出連線的內容，能防禦外部網路攻擊，並即時封鎖最新惡意軟體、有害之網站連結、

垃圾電子郵件等威脅。位於內部之主機及端點皆由中控台佈署防毒軟體，隨時更新病毒碼與

即時辨識惡意行為特徵，能即時攔截病毒木馬蠕蟲、勒索軟體、文件夾帶之惡意程式等，有

效降低被駭客攻擊損害之風險。 

(3)系統帳號生命週期管理與權限帳號管理 

專案管

理會議 

績效管

理會議 

研究發

展會議 

經營管理組 

風險管理機制 

安全衛生組 

辦公處所安

全小組 

資訊機房安

全小組 

資訊安全維

運小組 

資訊安全事

件緊急處理

小組 

資訊安全內

部稽核小組 

資訊安全組 

委外評

鑑會議 

採購委

員會議 
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依各業務範圍、權責分別設定使用者之帳號及權限，資料之存取皆需透過簽核流程經各權

責主管申請並核准後始能使用與變更。使用者一旦離開原職務，立即撤銷該使用者之帳號及

權限，以防範未經授權之使用。 

(4)資料存取紀錄稽核備存 

能紀錄系統檔案文件存取之軌跡記錄、往來郵件等資料，進行歸檔保存。報廢程序完成之

電腦均執行硬碟拆解破壞以符合法規遵循的管理制度及資安政策。 

(5)資訊系統持續運作 

系統與文件皆採取每日、每週及每月之本地備份，每月之備份資料再傳輸到異地資料中心

(IDC)做為異地備份。並每年定期執行系統資料復原測試演練，以確保資訊系統之正常運作及

資料保全，可降低無預警天災及人為災害造成之資料損失風險。 

資訊部門執行作業依本公司規定程序均能落實執行，確保資料完成性與安全性，風險評估結

果尚屬良好。
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第三章  環境永續發展  
 
 

 
3.1  環境安全與衛生管理  

 

 

本公司為因應突發之各種緊急事件及預防工安事件發生，訂有勞工安全衛生工作守則，訂定

守則的目的在於有一定的體係來迅速結合員工力量，採取應變措施，以確保環境安全及人員

健康。每年舉辦勞工安全衛生教育及預防災變訓練，以讓員工知悉並遵守相關規則，總經理

為統一指揮及綜合各種緊急事件之應變事宜，管理部負責預防危害等防護作業之策劃及協調

執行，各單位主管負責督導所屬員工執行本要點及有關安全維護作業。研發所在地的實驗室

也制訂實驗室安全衛生管理組織委員，使公司實驗室安全衛生管理推展得以落實。一年舉辦

二次以上員工及實驗室安衛教育，此外，至少一次以上針對化學物質進行危害通識教育，並

舉辦消防演練、實施作業環境危害控制評估、提供適當充足之防護工具。另就工業安全衛生

設備設置及維護管理措施訂有遵循規則。 

A. 本公司係屬生技研發產業，以實驗室為主，無使用對環境負荷大的資源，對於提升資

源的利用效率上，在實驗室管理辦法中明訂環保減廢措施，實施依資源類別分類處理

及回收利用等措施。 

B. 本公司所屬產業係從事生技研發，就產業特性營運所需，設有環保組織架構，並就空

氣、水、噪音、廢棄物、毒性化學物質之環保措施與操作管理制定實驗室管理辦法，

以為遵循。 

C. 本公司設有環保與工安組織各司其職，分層職掌中的實驗室及辦公室均設有專人負責

環境管理，並配合園區管理委員會維護環境。 

 

本公司迄今沒有違反環保或相關處分紀錄，相關單位持續落實環保工作，維持良好的勞工安

全衛生環境。 
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3.2   廢棄物處理 及環境保護  
 

 

本公司所屬產業係從事生技研發，以發展技術平台與藥品研發為業，以實驗室研發為主體，無

使用對環境負荷大的資源，對於提升資源的利用效率上，在實驗室管理辦法中明訂環保減廢措

施，實施依資源類別分類處理及回收利用等措施，藥品研發歷程自實驗室完成毒性試驗、安全

性及安定性測試後，後段需從實驗室走向商業化進行製造生產。公司本身尚無從事製造生產，

因此無溫室氣體排放之情事，製造生產之委外作業則選擇符合環境管理 ISO 認證並經藥證單

位查核通過的製藥廠合作，確保確實遵循環境保護、廢棄物處理、員工安全、環境衛生等規範。 

本公司實驗室奉行廢棄物處理程序依固體廢棄物、廢液、廢水等特性操作與管理，設有專人負

責，公司處理的部分包括委託合格廢棄物清運廠商定期清運事業主管機關規範的廢棄物及廢液，

廢棄物分為一般事業廢棄物及感染性廢棄物，其中以焚化處理最終處置一般事業廢棄物，熱處

理則用以感染性廢棄物及廢液，107 年度廢棄物統計如下表所示，較去年減量 4.35%。公司

亦設有控管簿及藥品保管櫃，詳實記錄實驗室控管藥品之進料、使用及庫存，由公司所屬的南

港軟體園區大樓統一處理的則是廢水，實驗室依標準稀釋後的廢水排放至園區集中的廢水儲存

槽，配合園區依國家標準統一處理，因此，營運對生態環境之衝擊已降至最低，無洩漏之情事

發生。 

107 年度 廢  棄  物  及  廢  液(註 1) 

類別 一般事業廢棄物 感染性廢棄物 廢       液 總        計 

重量  (公斤) 1,620 2,232 3,500 7,686 

最終處置 焚化處理 熱處理 熱處理  

註 1: 本公司無被「巴爾賽公約」附錄 I、II、III、VIII 視為有害廢棄物的物質。 

 

無論公司辦公室、實驗室或委外製藥廠均未鄰近生態保育區或受保護之棲息地，確實進行廢

棄物處理及環境保護的措施下，未見活動、產品與服務對於生態保育區之顯著衝擊的情事，

也未有對保育物種影響的可能性，更遑論重大洩漏事件或依巴塞爾公約定義之重大有害廢棄

物輸出入等情事，基於珍惜環境與生態，我們對生物保育的宣導亦會不斷地進行。 
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3.3   節能減廢與運用高效率、再生能源措施  
 

 

本公司因產業特性與所處的研發階段無需耗用太多能源與自來水，107 年度總用水量僅

10.9 千立方公尺，人均 72 立方公尺，相較廢棄物的數量亦屬有限。 

辦公所與實驗室之營運耗能，106 年度用水是 10.9 仟度來自自來水廠、用電量為 1.4 佰萬

度來自台電，未有因本公司之辦公所與實驗室需求而有受影響的第三單位，水、電之使用

係配合所在地園區管委會的運作，目前尚無回收再利用的機制。公司碳排量在過去四年

(102 年與 103 年與 104 年與 105 年與 106 年與 107 年)依台電及水公司的資料顯示本公

司二氧化碳排放總量分別為 424 公噸、425 公噸、562 公噸、714 公噸、754 公噸與 776

公噸，人均量 3.6 公噸、3.4 公噸、3.7 公噸、4.7 公噸、4.8 公噸、5.1 公噸，顯示早期人

均排放二氧化碳減量，初步顯現減碳成果，然 105 年增加實驗室及辦公空間且 106 年度

爾後年度因研發後段之製程相對耗能，致電費隨之增加，惟幅度已趨小。其他溫室氣體如

甲烷 CH4、氧化亞氮 N2O、氫氟碳化物 HFCs、全氟化物 PFCs、六氧化硫 SF6 之排放尚

無統計。 

範疇 溫室氣體排放 單位 105 年度 106 年度 107 年度 

1.直接溫室氣體排放

(範疇一) 

包括固定式排放源、移動式排

放源、逸散排放源及製程排放

源所排放之溫室氣體 

t-CO2 714 754 776 

2.間接溫室氣體排放

(範疇二) 

外購電力所造成之排放量 
t-CO2 0 0 0 

3.其他間接(範疇三)  t-CO2 0 0 0 

總排放量  t-CO2 714 754 776 

當年度營業費用 新台幣百萬元     881 952 986 

排放強度(總排放量/營業費用)  0.81 0.79 0.79 

 

1. 管理目標 

本諸珍愛地球資源並響應全球環保意識，公司衡酌現況暨考量未來營運發展可能的需求，

以 107 年為基準年度，訂定未來環境保護管理目標做為同仁努力的方針。 

(1) 減碳目標：108 年人均二氧化氮排放量年增 2%及 109 年持平為目標 

(2) 節水目標：109 年及 110 年各減 1%為目標。 

(3)節廢目標：廢棄物數量與研發需求相關，108 年廢棄物及廢液總量除以專案數，年減

2%，109 年減 1%為目標。 
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2. 實施措施 

公司仍本於世界公民的一份子，力行節能減廢。辦公室節約用水及用電量，電源及空調的

設計採分區管理，不需開燈的區塊就分區關燈，無須空調的會議室就 OFF，空間的設計上

盡量以玻璃增加採光、運用隔熱紙及遮光簾降溫，並盡可能調節適度的空調溫度以減少生

活、辦公所與實驗之營運耗能。 

用過的水僅為一般廢水，無重大汙染性，亦無回收價值，園區統一規劃透過公共汙水管道

流放。關於辦公室用紙，本公司逐步推行電子表單簽核系統，如員工請假系統、差旅申請等，

成效良好，不僅節省紙張用量，也做到申請 24 小時、核准無國界的彈性，此外，同仁共

用公文封、黏貼紙重覆使用、回收影印紙影印及用來做隨手筆記，電子送印的文件可在影

印機暫存等候使用者再次確認，以節省紙張資源，而影印機使用的碳粉夾亦由廠商回填給

公司再次運用，等等措施皆是從小處著手，將提高使用效率的作為深植員工心中，讓人人

動手為地球環境盡心力，此非以國家標準嚴謹定義的再生料品。此外，由於公司專事研發，

並無生產性的原物料採購，因此原物料採購的金額為零，而不適用於採購再生性原物料。 

最後的垃圾產物，本公司推動垃圾分類，園區設有資源回收處，以期對環境保護盡心盡力，

公司定期宣導公司全體同仁節約能源資訊，我們正在學習成為綠色企業。 

 

 
 
 

3.4   減低產品對環境衝擊之作法  
 

 

本公司以發展技術平台與藥品研發為業，以實驗室研發為主體，基礎設施主要是實驗室內的

儀器設備，設備本身不會造成任何直接或間接的經濟或環境衝擊，在有限的實驗室廢棄物處

理，運作上設有專人負責並遵循固體廢棄物、廢液、廢水等特性操作與管理，委託合格廢棄

物清運廠商並配合園區規範辦理，本公司未有環境污染情況或影響生態之情事。 

產品商業化係委外生產，委外之藥廠為符合 cGMP 規範，不能回收已出售之產品且再利用包

材，以防止交互污染；自藥廠運輸至醫療院所用來盛裝需冷凍運輸藥劑之冷凍盒和常溫運輸

所需之紙箱以及運輸箱盒所用的棧板等，因與藥劑本身無直接接觸之可能性，則可以使用可

回收再利用之材料，由藥廠自行重覆使用或處分出售，以減少廢棄物的數量並降低對環境的

負擔。 
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3.5   運輸系統對環境之影響   

 

本公司運作體系中，交通運輸對環境之影響有限。 

1. 在實驗室資材及用品方面：本公司以實驗室研發為主體，向實驗室所在當地採購耗材的

比率達百分之九十九，在地運輸對環境影響有限，僅部分實驗儀器向代理商購買。 

2. 在商業化產品方面：自藥廠運輸至醫療院所，目前皆為陸運，由藥廠批次出貨，以減少

單次運輸對環境造成的負擔。 

3. 在員工通勤及洽公方面：台北市內的員工通勤大多採用大眾運輸系統如捷運、火車及巴

士，通勤往返非在大台北地區者不到 7%。 

 

3.6   違反環境法規情形   

 

 

本公司恪遵各項法規要求，以營造並維護適宜永續發展之環境，公司成立迄今並未有違反環

境法律和法規之情事，因此亦未有受到罰款或罰款以外之制裁。 

本公司設有發言體系，但凡任何環境問題除了可以逕洽發言人及對外發言人，或善用企業網

頁信箱及專用電郵等為進一步溝通及申訴管道，檢舉信箱 supervisor@tlcbio.com 也是另一

項選擇；迄今未有對環境衝擊之申訴案件。 

 

3.7   氣候變遷對組織活動之影響   
 

 

以生技研發來說，氣候變遷對研發活動尚不致產生發展上的影響，對財務及業務也無負面效

應，即便如此，公司寄望能為永續環境盡一份公民責任來共同保護我們共存的環境，然而近

年來我們所居住的地球確實面對越來越詭譎的氣候變化，也是必須面對的共同課題。  

mailto:檢舉信箱supervisor@tlcbio.com
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第四章  社會責任  
 
 

 
4.1   員工照顧   

 

 

一、 勞工管理實務 

1. 勞動人權政策 

本公司尊重員工基本人權，保護員工個人資料，以維護員工的隱私權及財產權，並遵循勞動

基準法、性別工作平等法等勞動法令，使員工權益得到應有的保障。員工是公司最寶貴的資

產，重視員工權益並提供合理的待遇，任何制度的建立都是以符合法令為最基本的考量，

公司嚴守相關法令，每一員工皆享有工資、福利及各項工作條件平等，不因種族、性別、

殘障等因素遭歧視。 

台灣法定基本薪資 職稱 台微體基層薪資對台灣法定基本薪資比例 

新台幣 22,000 元 基層員工 1.59 

註：本公司每一員工皆享有工資條件平等，不因性別因素而有區別 

 

本公司恪遵勞動法規聘僱員工，透過公開的召募管道，秉持不分種族、性別、年齡、宗教及國

籍等機會平等的原則，適才適所遴選所需人員，以建構符合公司發展之組織架構，並嚴格禁

止強迫勞動情形發生。任用新進人員時，人事單位預先提供勞動契約供員工審閱；到職時，

所有人皆需繳交已簽署之勞動契約及智慧財產權、保密及競業禁止契約書，承諾不論在職中

或離職後，絕不洩漏或發表其在本公司所經手之各項業務(或技術)資料，以維護勞資雙方權

益。為了落實誠信經營，加強全員誠信行為，本公司訂有「誠信經營守則」，每年除內部訓

練之外，並委請專業講師組織 team-building，進行全員外部訓練。對於不合法與不道德行

為的具體檢舉，本公司提供檢舉信箱，郵址:supervisor@tlcbio.com，並對於檢舉人身份及

檢舉內容確實保密。 

在工作保障上，重視員工權益並提供合理的待遇，任何制度的建立都是以符合法令為最

基本的考量，公司嚴守相關法令，每一員工皆享有工資、福利及各項工作條件平等，不

因種族、性別、殘障等因素遭歧視，迄今未有歧視種族、性別、殘障等人權之申訴案件。 

曾經，在生技產業未受重視的年代，公司也曾遭遇最艱困的環境，此其時，仍然與員工
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共體時艱，建立人力整合機制，以降低產業環境對員工造成的影響，未曾因為困境而裁

退任何一位員工，充分顯示公司致力於員工照顧及工作保障的努力，以最大的努力保障

員工的勞動權益。 

2. 勞資關係 

公司能穩定地持續發展，有賴於同仁間及與公司的頻繁溝通，創造良性的職場環境，加強

更多員工久任的意向，借以厚植人力資本，促進企業目標實現。 

除了提供一個安全及舒適的工作環境及讓每一位員工能安心工作的薪酬福利外，也透過

正式的人事管道及日常關懷去了解員工的生活，注重公司各項活動規劃時的家庭參與，

希望能做到全方位照顧員工及其家庭，建立員工對公司的認同感，促進勞資和諧。公司

定期每季召開勞資會議，秉持著開放的態度，廣泛討論各項勞資議題，既可以傾聽員工心聲，

也是另一個創意發想的正式管道。 

(1) 多元的互動方式，包含有： 
 

A. 透過定期與不定期的會議直接溝通 

B. 內部電子佈告欄，宣達公司政令及重要訊息 

C. 輕鬆氣氛的部門餐敘及邀請工員家人年節聚會暢所欲言 

D. 舉辦各項內部教育訓練及年度全員團隊訓練，透過學員間、學員與講師間進行活動

回饋 

E. 每年至少兩次職涯諮商，員工與直屬主管討論工作現狀、績效、個人專長與規劃未

來職涯發展等 

F. 安排工作職能與行為職能檢測並與人資專家諮商，協助員工自我瞭解，及集體瞭解 

G. 鼓勵員工自我提升，內部晉升制度明確，晉升員工與董事長面談，增強核心人力資

產的競爭力 

H. 離職員工訪談，離職因素亦為改善公司管理政策之參考 

I.  每季召開勞資會議，與會成員勞方代表 4 人及資方代表 4 人。 

 

(2) 職業安全與衛生 

本公司為藥品研發型態的生技公司，從事醫藥產品之研發，故僅設立研究用實驗室而

沒有設置廠房，職業安全上的重點在實驗室安全衛生教育及管理，以及消防防護。因
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此，公司制定了實驗室管理辦法暨設立相關措施，希望為同仁們提供更安全且衛生的

工作場所，減少職業傷害與職業病，107 年度本公司並無職業傷害之發生，有賴於全

體員工共同維護安全的環境並依標準作業流程執行安全的行為。 

公司的實驗室設有嚴格的門禁管制，進入實驗室的操作人員都有必需的專業訓練，穿

著實驗用衣及口罩、手套、護目鏡等個人護具，實驗室內依項目區隔為各個實驗專區，

一方面依專業操作，另方面空間的配置也可將安全性提高。在廢棄物處理方面，除了

委任專業合格的廠商定期處理清運之外，實驗中所產生的廢棄物與廢水均依環保署的

規定處理與申報。 

 

二、員工結構 

1.  人員聘僱 

本公司乃為一個從前端分子研究到後端生產製造及臨床試驗均包辦之整合型研發公司，因應

整合模式的獨特性並掌握關鍵技術為前提，我們建立醫藥研發最關鍵之組織架構，將生產製

造、臨床前試驗及臨床試驗委外，以搭配財務策略規劃上之需求，且促進內部溝通調度的靈

活度。在建立組織架構的人員聘僱上，公司依據階段性的營運策略與員工職涯發展，除內部

晉升培養之外，亦透過各種管道增募各方優秀人才，包括知名系所推薦方案、暑期實習及國

際人才舉薦等等。 

本公司恪遵勞動法規聘僱員工，透過公開的召募管道，秉持不分種族、性別、年齡、宗教及國

籍等機會平等的原則，適才適所遴選所需人員，以建構符合公司發展之組織架構，從未非法

雇用童工，並嚴格禁止強迫勞動情形發生及未成年員工從事危險性工作。 

任用新進人員時，人事單位預先提供勞動契約供員工審閱；到職時，所有人皆需繳交已簽署

之勞動契約及智慧財產權、保密及競業禁止契約書，承諾不論在職中或離職後，絕不洩漏或

發表其在本公司所經手之各項業務(或技術)資料，以維護勞資雙方權益。 

因應營運發展所需，若遇轉任單位、工作地點等變動，原單位主管及人事單位提前與員工討

論各種可能性，在與員工當事人取得共識後，進行調整並考慮職務相關之各項配套措施，公

司適時提供員工所需之協助。 
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(3) 人員雇用狀況與組成：截至 107 年底，員工人數 152 人，工作地點在台灣 

 

類  別 組  成 人   數 
 

 
工作別 

經理人 10 

技術及研發人員 100 

管理及其他人員 42 

性   別 
男 54 

女 98 

學歷分布 

比例  (%) 

博士 14 

碩士 58 

大專 28 

平   均   年   歲 37.9 

平均服務年資  5.2 

 

 

2. 員工薪酬與福利 

人才是公司最重視的資產，配合公司研發績效表現，我們提供同仁符合勞基法且在市場水

準之上的整體薪酬及福利，讓每一位員工能安心工作並全力發揮專長。 

本公司的總體薪酬包含薪資、年終獎金及發放具股權基礎之憑證，此係結合公司營運目標以

評估員工的工作職能與行為職能、貢獻度及未來發展潛力等，來決定其總體薪酬，而且每年

都透過薪資調查，衡量市場的物價指標等總體經濟指標、公司營運以及個人績效表現，適當調

整同仁薪資。 

(1)  薪酬政策之制定原則： 
 

-    遵循勞動法令 

-    和諧勞資關係 

-    結合公司營運目標以評估員工的工作職能與行為職能、貢獻度及未來發展潛力等，

來決定其總體薪酬 

-   依經濟指標、公司營運以及個人績效表現調整薪資 

-   以具股權基礎之憑證，獎勵其貢獻並激勵員工 
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在福利規劃上，公司本身有一套系統制度，並設有職工福利委員會，提供各項福利及活動，

使同仁身心健康，享受工作與生活的平衡，多元化內容包含有員工旅遊、健康檢查、多項保

險、舒壓按摩福利、每季慶生會、生日/結婚/生育禮金&育嬰假以及喪葬/住院慰問金、內外

部教育訓練及優於勞基法的休假制度。迄今有五人次女性員工申請育嬰假，育嬰假後有選擇

重回工作崗位，也有選擇回歸家庭全職照顧小孩者。 

(2)  多元化的福利措施： 

 

-    福委會舉辦員工國內/國外旅遊 

-    公司每年洽訂特約健康醫療中心為全體員工進行健康檢查 

-    多項保險的內容除依法辦理的勞健保之外，另外規劃有完善的團體保險及適用所有

出差同仁的旅遊平安險 

-   特聘專業人士每週兩天為同仁提供舒壓按摩服務 

-   每季為壽星慶生，並不定期辦理同樂會 

-   依職務需求辦理新進員工教育訓練及管理、專業項目之在職訓練 

-   提供優於勞基法的休假日數及遞延辦法 

-   其他福利，包含員工急難救助、汽機車油資補助、行動電話費用補助、生日及節慶

獎金、生日/結婚/生育禮金及喪葬/住院慰問金、優惠飯店及商店等。 

無論是員工薪酬或是福利，均不會因為性別、婚姻狀況、宗教、種族、 國籍、政治立場之差

異而有所不同，也未曾有任何員工投訴薪酬福利或是勞動力等相關之情事。 

3. 人力資源發展與教育訓練 

員工是公司最重要的資產，也是企業永續經營的基礎。 

對台灣微脂體而言，促進員工發展、留下優秀的人才不只是人力資源部門重要的職責，這本

身就是公司的事。公司建構一個適合發展的組織架構，人事單位應各單位營運所需招募人員，

讓組織架構的每個崗位上都有適合的人力，員工若在組織內適應得好，持續自我提升並為公

司培育，顯然願意留在公司繼續發展成為中堅人力資產。 

早年留才一般採用薪酬、分紅與配股等方式，隨著時代的變化與法規的制式法，這些年留才

策略已經從員工個人發展的方向來思考。相較於薪酬、獎金與分紅，員工發展的金錢費用較
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低，長期效用卻是較高；薪酬雖說依然很重要，但是卻有更多優秀員工不願意繼續發展的原

因指向於組織對於個人發展不重視，相較於從前這樣的比例與組織對於訓練發展部門留才配

套措施的要求，都比以往強勁。 

(1) 員工發展 

員工發展與員工關係慢慢形成了企業最新留才的利器，員工發展相較於員工關係是比較積極

的作為，讓員工很清楚知道個人未來的發展藍圖與路徑圖。員工的發展來源一定是依循公司

與個人需求分析的整合，由人資單位從員工能力、潛力與個人特質，量身訂造一個專屬的發

展路徑，當然這中間就包含了肩負衡量個人潛力與特質的評鑑工具發展，有效的替這些優秀

員工安排未來 3-5 年的發展藍圖與路徑，以及行動方案跟執行里程碑，這些人才在確認自己

的未來發展已經明確的為組織所重視與規劃下，就能願意長期續任並對公司長期發展貢獻更

多自我的能力。 

只要員工發展不斷的長期建構，企業就能持續留才，永續經營的基礎就能穩固。 

(2) 教育訓練 

公司執行的企業教育訓練不是一個孤立的系統，而是整個人才發展計畫的一環，這與新時代

的趨勢一致。 

發展員工的三個有效管道，其中之一是安排員工參加訓練課程，公司為員工挑選適合的訓練

課程，而且必須明確定義受完訓後員工會增加哪些技能，能多負責哪些工作。因此，訓練是

發展計畫的重要一環，訓練的目的，是使員工、工作及公司三者之間達到最佳契合，同時完

成組織經營及員工發展兩個目標。教育訓練必須從組織經營的角度去檢視、規劃與執行，不

能有本位主義，為教育訓練而教育訓練，也不因性別而有所不同。 107 年度本公司員工人數

152 人，共參加 84 班次訓練課程，員工受訓達 140 人次，總訓練時數達 948 小時，顯見公

司對教育訓練的重視。 

 

單位：小時；新台幣元 

訓練課程名稱 班次 人次 總時數 總費用 

新藥研發-解析中國與歐美的新趨勢研討會 1 1 3 2,200  

(1)107 年度毒化物運作記錄申報暨法規說明會 (2)107 年度食安宣
導說明會 

1 1 3 0  
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訓練課程名稱 班次 人次 總時數 總費用 

「107 年度藥品查驗登記與非感染性人體器官、組織及細胞進出
口線上簽審作業系統維運及功能擴充」業者說明會 

1 1 3.5 0  

BioIPSeeds 產學合作系列講座-澳洲臨床試驗環境、法規、費用及
選擇 CRO 的考量 

1 4 14 0  

BioIPSeeds 產學合作系列講座-TRPMA「劑型開發策略與考量」 1 1 3.5 0  

Using Real-World Data/Evidence in Regulatory and HTA Decision 
Making 

1 2 4 2,000  

Current Thinking on Real- World Data in Life Cycle of Drug 
Development 

1 1 2 1,120  

新藥產品開發之法規策略-如何加速新產品上市 1 1 3.5 1,200  

107 年度「醫藥教育研究試驗計畫使用管制藥品講習會」 1 2 5 500  

107 年度「藥品臨床試驗查核說明會」 1 2 6 800  

107 年度生技醫藥法規科學訓練課程(4) –臨床試驗統計 1 2 8 1,520  

107 年度生技醫藥法規科學訓練課程 
(6) 新藥臨床試驗申請：如何準備良好的送審文件以符合非臨床
藥毒理法規要求 

1 2 8 0  

107 年度毒性化學物質登記申報系統操作說明會 1 1 3 0  

107 年度臺北市毒性化學物質聯組織第 A00002 組防救教育訓練 1 1 3 0  

107 年度原料藥暨指示藥品查驗登記說明會 1 2 6 0  

107 年度學名藥品查驗登記說明會 1 2 6 500  

107 年度藥品不良品通報宣導說明會 1 2 4 0  

107 年度藥品安全監視研討會 1 4 14 500  

107 年度藥品臨床試驗品質精進及權益維護教育計畫 基礎教育訓
練課程 (二) 

1 3 24 0  

107 年度藥品臨床試驗品質精進及權益維護教育計畫-進階研習
班(ㄧ) 

1 2 16 400  

107 年度藥品臨床試驗品質精進及權益維護教育計畫-進階研習
班(二) 

1 2 13 0  

107 年度藥害救濟基金會/全國藥物不良反應通報中心 
藥品安全監視研討會 

1 2 8 500  

107 年藥品 GMP 入門課程 1 1 16 6,000  

2018 International Advanced Drug Delivery Symposium(2018 國際創
新藥物制放研討會) 

1 1 16 2,000  

2018 PDA/FDA Joint Regulatory Conference (USA) 1 1 26 113,400  

2018 Pharsight WinNonLin 台灣區用戶研討會 1 2 30 10,000  

2018 Pharsight winNonlin 精修課程 1 1 8 5,000  

2018 Taiwan High Content User Meeting 1 1 8 0  

重金屬元素雜質分析 Analysis of Elemental Impurities 1 2 16 4,200  

美國藥典最新標準要求及如何有效使用 USP 資源 1 1 8 2,100  

2018 蛋白質藥物特性分析技術-奈米粒徑電位系列分析儀 
(Zetasizer Nano)之客戶教育訓練及微量熱儀 
 (DSC/Differential scanning calorimetry) 於蛋白質聚集應用課程 

1 1 4.5 0  

2018 Agilent_安捷倫製藥方法開發專題研討會 1 2 16 0  

2018 台日醫藥交流新藥及學名藥工作組聯合會議：生體相等性
試驗暨新藥審查法規新訊交流。 

1 1 8 0  

2018 生技藥物之開發與管理-培訓課程與論壇 1 1 15 5,200  
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訓練課程名稱 班次 人次 總時數 總費用 

2018 國際法規交流工作坊 1 1 7 300  

2018 國際創新藥物制放研討會 1 3 48 14,800  

2018 國際醫藥法規新知:US-FDA 電子送件規範與趨勢 1 2 14 5,400  

Conference on Recent Advances in Clinical Trials 1 1 8 3,600  

Hydranal Karl Fischer 水份滴定產品應用及技術探討 1 2 6 0  

IACUC 委員會或小組成員之基礎訓練班 1 2 30 0  

IACUC 委員繼續教育訓練班 1 2 30 0  

LC 原理與分析方法開發 1 1 7.5 12,200  

Patently Smart: Making Good Decisions Now That Will Keep Your 
Patents out of Trouble Later 

1 2 8 0  

pH 酸鹼度計專業型進階訓練課程 1 1 3.5 0  

SOTAX 研討會:Flow Through Dissolution – USP Apparatus 4 1 2 14 1,180  

Target Product Profile (TPP) 撰寫策略與技巧 1 2 6 0  

TCRA 2018 GMP Training & Clinical Supply Workshop 1 2 14 2,200  

TCRA 2018 臨床試驗專業人員教育訓練 Issue Management Part II 1 1 8.5 2,100  

Transporters in Drug Development Symposium 1 1 6 0  

TRPMA 特別演講- From Chemicals to Drugs- Preclinical 
Development Strategies 

1 2 3 1,035  

TRPMA 特別演講- Quality By Design- From Bench to Market For 
Biopharmaceuticals 

1 7 14 7,300  

USP 2018 年課程:  
1.Effectively Using USP–NF and Reference Standards   
2.USP<1010>Analytical Data-Interpretation and Treatment 

1 2 30 15,100  

化學物質與食品添加物安全管理實務訓練會議 1 1 3 0  

生技製藥 PIC/S GMP/GDP 品質管理及建廠(含倉儲)評鑑實務全系
列課程 

1 1 28 22,400  

生物活性檢測方法的設計、開發和驗證 (Bioassay Design, 
Development, and Validation) 

1 1 8 4,200  

先驅化學品工業原料申報及檢查辦法說明會 1 1 2.5 0  

全球生技產業專利發展與策略 1 1 4.5 350  

有機溶劑作業主管在職教育訓練(複訓) 1 1 6 1,000  

良好藥物包裝規範：可提取物和浸出物 1 1 8 5,000  

非臨床試驗在藥物開發中扮演的角色與應用研討會 1 2 14 6,200  

品質源於設計(QbD)研討會 1 5 40 10,000  

美國 FDA 模型輔助的藥物研發與審評 1 1 3 0  

原料藥製程開發與放大實務課程 1 1 42 18,000  

特定化學物質作業主管回訓 1 1 7 1,000  

動物用藥品相關業務-業者座談會 1 1 3.5 0  

動物試驗實驗設計與論文撰寫 1 1 4 150  

參加 2018 年 CIRB 機制精進研討會 1 2 4 600  

密封完整性測試（CCI）的相關技術和運用 1 1 7 0  

專利講座：新劑型藥品專利保護 1 1 3 0  
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訓練課程名稱 班次 人次 總時數 總費用 

從全球環境角度看台灣動物用藥製藥的挑戰 1 1 7.5 0  

量測不確定度研討會(基礎班) 1 1 12 5,500  

新竹環保局招開"毒性化學物質應變器材及偵測與警報設備管理
辦法" 
"專業技術管理人員設置及管理辦法及食安宣導說明會" 

1 1 5 0  

新藥開發到產品送件 1 1 14 4,000  

實驗室資訊 e 化管理系統研討會 1 2 13 0  

滴定、卡氏水分儀、熔沸點整合研討會  1 2 15 0  

精準醫療—眼科新藥開發技術研討會 1 4 16 0  

製程研發技術及產品量產的考量因子 1 2 32 8,000  

廠商台灣默克研討會 _ 2018 APAC Formulation Symposium 1 1 8 0  

學名藥查驗登記案(ANDA)之行政/CMC 部份廠商自評報告撰寫訓
練課程 

1 1 8 12,000  

臨床試驗電子化與國際標準研習會 1 1 3.5 700  

藥事論壇講座(第八十一屆) 以 Real World Evidence 查登藥品與
GCP 查核之法規標準 

1 2 6 3,600  

藥事論壇講座(第八十二屆)「臨床試驗設計既統計要點與期間分
析(Interim Analysis)及新藥查登(NDA)」 

1 3 9 5,400  

藥品委託製造與技術移轉研討會 1 1 8 2,000  

藥學統計在藥典分析確效及 GMP 之應用研討會 1 2 14 6,000  

總計 84 140 948 340,455  

 
 
 

(3) 教育訓練體系 
 

期盼員工與公司一同成長，對於人員的培養已發展一套完整的訓練體系，循序漸進落實

各階段的訓練，確保員工具備工作相關職能、提升工作效率，並且配合公司的經營方

向，拓展員工之技能範疇，以培育未來發展所需的人才。  

 

公司規劃了全方位的訓練體系，讓員工無論擔任管理階層或在專業領域，都能有適當之培

訓。在專業職能上，包含研發類、法規類、行銷業務類、品管類、生產類、採購類等訓練；

為配合國際標準及國家相關法令規定，亦加強輔導員工取得相關專業證照。在主管人員訓練

方面，107 年度持續對主管人員進行一系列管理體系與經營之培訓，以因應公司發展規模擴

大、國際化之策略目標。 

訓練體系概要說明如下：  
 

 

類別 

功能 內訓 外訓 自我發展 



- 46 -  

管理職能 
專案規劃 

新人指導 

績效管理 

決策分析 

簡報技巧 

因材施教情境領導 

研討會 

專題講座 

電腦技能 

讀書會 

專業職能 

(研發) 

工作輪調 

工作會議 

專業指導 

藥品安全規劃 

製程分析技術 

藥品開發策略 

藥廠製劑品質管理 

動物模式及藥理分析 

專業職能 

(非研發) 

會計財務 

人力資源 

資訊安全 

智權法務 

內控稽核 

全員核心職能  團隊共識營 

 
 
 
 

在人才發展的前提下，訓練是為了縮小能力供需差距，使員工達成或超越工作目標，提升工

作績效。當員工能力足夠、績效卓著時，就能獲得晉升機會，達成員工個人的發展目標。  

(4) 訓練與發展 

訓練與發展的意義，是為了強化組織的策略和營運目標。訓練著重在改變目前員工的表現及

工作行為，讓組織更有效率；比起著重在工作相關技能上，發展則幫助員工了解和解決問題，

抓住機會並做決策。 兩者的共同點，都是透過有系統的需求分析、課程設計、訓練實施和訓

練評估，來強化人員的知識技能或態度，繼而提升未來的工作績效。其中的差別，在於訓練

聚焦於現有職務所需要的才能，發展則著重在未來職涯發展所需要的才能。  

換句話說，發展是為員工勝任組織其他職位而預作準備，它也能協助員工因應職場變化；相

對的，訓練主要著重於協助員工改善工作績效。 「訓練很貴，不訓練更貴，效益不彰的訓練

最貴」，在訓練課程安排前，人資訓練單位都會與先與預定受訓的員工釐清訓練的主要目的，

想要達到什麼樣的層次，攸關著課程時間、內容規劃與成本，更決定受訓員工所獲取的目標

是知識、技術，還是態度。 
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(5) 工時制度 

本公司全體員工皆以正職聘任，無雇用派遣人力或是約聘僱人員，員工工作時間為每天 7.5

小時，週休二日，若需加班工作者，延長之工時連同正常工作時數，一日不得超過 12 小時，

加班時數每月不得超過 46 小時。希望在工作之餘，員工也能獲得適當的休息，舒緩身心。 

 
 
 
4.2   安全與健康職場   

 

 

重視員工權益並提供合理的待遇，任何制度的建立都是以符合法令為最基本的考量，本

公司對員工的安全與健康投以符合法令的最高關注，員工安全以零職害為目標，致力於

安全衛生政策之推動並持續改善實驗室環境，經由全體員工的共同努力，不斷提昇職業

安全，也希望藉由制度的建立，讓員工安心工作；公司更積極促進員工健康，透過健康

知識的傳達與定期健康檢查，讓員工在安全又健康的體適能下為公司提供服務。 

 安全 

台灣微脂體屬於藥品研發公司，主要業務著重於醫藥產品之研發，故僅設立研究用實

驗室而沒有設置廠房，因此不會產生製程廢水、廢氣及有害事業廢棄物等之危險或污

染情事。但為員工創造更好的工作環境，本公司亦設立相關措施，希望為同仁們提供

更安全且舒適的工作場所，減少職業傷害與職業病： 

A. 空調設施：裝設自動溫控裝置及自動關閉系統，以節省能源消耗。空調設備定期檢修，

以提高機器設備效率並降低故障率。 

B. 用電改善：選用高功率因數之日光燈管照明器具，以改善用電效率及提高照明亮度，

員工養成隨手關燈及關閉電源之良好習慣，以節省用電。 

C. 噪音改善：選用高效率低噪音之儀器設備，以降低環境噪音。設置機房以隔絕相關設

備運轉噪音。 

D. 環保減廢改善：實施垃圾分類並設置資源分類回收桶，依資源類別分類處理及回收用。 

E. 污水處理：公司位在南港軟體園區二期生技樓層，其所產生的污水都要排向生技污水
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處理槽經處理後，再轉入一般汙水處理槽處理再排放，對於環境不會產生污染。 

F. 實驗廢棄物處理：實驗中所產生的廢棄物與廢水都要會依照環保署的規定處理與申報，

並請專業合格的廠商處理。 

G. 為因應所有與環保與工安相關事宜，台灣微脂體設立了環境保護與工業安全衛生組織

結構如下，並指定管理人與代理人以確保所有突發狀況皆能處置得宜： 

 

公司名稱  台灣微脂體股份有限公司  公司負責人  洪基隆  

公司地址  台北市南港路園區街 3 號 11 樓之 1 

公司電話   02-26557377 公司傳真  02-26557366 

消防管理人  紀瓊茹  連絡電話  (日)02-26557377 (夜)0919307977 

職務代理人  周宗霖  連絡電話  (日)02-26557377 (夜)0915261301 

安衛負責人  紀瓊茹  連絡電話  (日)02-26557377 (夜)0919307977 

職務代理人  吳旻翰  連絡電話  (日)02-26557377 (夜)0963057084 

 

總經理 

非管理處 

改善事項提案 

改善事項執行 

緊急事故處理 

緊急事故通報 

管理處 

安衛工作督導 

安衛政令宣傳 

新進人員教育 安衛工作執行 

緊急事故處理 改善事項執行 

安衛設施點檢 
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為因應突發之各種緊急事件及預防工安事件發生，迅速結合員工力量，採取應變措施，以確

保本公司人員安全與健康，公司訂有安全衛生工作守則。總經理為統一指揮及綜合各種緊急

事件之應變事宜，管理部負責預防危害等防護作業之策劃及協調執行，各單位主管負責督導

所屬員工執行本要點及有關安全維護作業。 

公司所訂定之安全衛生工作守則方向如下: 

A. 工作安全及衛生標準規定 

(1) 一般安全規定 

(2) 一般衛生規定 

(3) 工作場所安全衛生規定 

(4) 機械安全規定 

(5) 電氣設備安全規定 

(6) 物料儲存、搬運安全規定 

(7) 消防設備安全規定 

B. 各項急救措施 

(1) 一般性急救 

(2) 外傷急救 

(3) 昏倒急救 

(4) 觸電急救 

(5) 骨折急救 

(6) 燒傷/灼傷急救 

(7) 化學藥物中毒急救 

本公司針對各項工作設備均會定期檢查、維護與保養，以確保員工之工作安全，目前並無工

會設置之必要，若有相關議題可由環境保護與工業安全衛生組織議定之。並每年舉辦勞工安

全衛生教育及預防災變訓練，以讓員工知悉並遵守相關規則。台灣微脂體實驗室也制訂實驗

室安全衛生管理組織委員，使公司實驗室安全衛生管理推展得以落實，施行成效為 107 年

無職業傷害、職業病、損失日數及死亡事故之情事，而且，本公司無從事生產的研發活動，

並無與職業有關之疾病的特定勞工族群，也是施行成效的原因之一。 
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 健康 

 

(1) 員工保險 

全體員工加入勞、健保，生育、疾病、醫療等福利與給付，悉依勞、健保辦法辦理之外，

全體員工亦可享有由公司全額負擔的壽險、意外險、住院醫療險、癌症醫療險等，創造

一個讓員工及其家庭關於嚴重疾病無後顧之憂的保障性醫療。 

(2) 員工健康檢查 

員工福利委員會不定時邀請專家舉辦醫療及身心健康講座，教導員工正確的健康知

識及嚴重疾病之預防與諮詢，公司之人資單位及主管亦隨時提供員工必要之協助，減

少員工生活、工作與健康上之問題，給予員工精神支持，讓員工可適時表達或反應自身

的壓力，因而能安心快樂的在職場上達成各項工作目標。 

 

(3) 員工健康教育 

公司與特約健康中心洽訂依年齡不同的健檢方案，每年定期安排員工健康檢查，依

員工健康狀況自行挑選所需健檢項目，一方面讓員工瞭解自身健康狀況，愛護自己

身體健康；另一方面，長期追蹤體適能不佳或精神狀況較差的同仁，避免員工長時間

處於疲憊與過勞情況下而發生職業災害，使健檢延續為風險管理的一環。 

 工作保障 

在照顧員工的安全與健康之外，公司重視員工權益並提供合理的待遇，任何制度的

建立都是以符合法令為最基本的考量，嚴守相關法令，每一員工皆享有工資、福利

及各項工作條件平等，不因種族、性別、殘障等因素遭歧視。 

曾經，在生技產業未受重視的年代，公司也曾遭遇最艱困的環境，此其時，仍然與

員工共體時艱，建立人力整合機制，以降低產業環境對員工造成的影響，未曾因為

困境而裁退任何一位員工，充分顯示公司致力於員工照顧及工作保障的努力。 

 

 

 

4.3   客戶服務與合作關係  
 

 

台灣微脂體專注於脂質藥物傳輸系統平台與劑型設計的研發，以最適的平台與劑型設計克服

藥物開發上的困難；在銷售上以授權方式，透過各地最適當的通路夥伴，將處方針劑銷售至
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全球醫療院所為病患治療疾病。以台灣微脂體來說，銷售型態為 Business to Business。以

所從事的生技研發來說，企業(台灣微脂體) 與企業(被授權的通路夥伴) 間的客戶服務，不同

於消費者所要求客戶滿意的慣行指標如品質、包裝、交期、售後服務等，尤其是藥物研發階

段經歷一段長時間(5~20 年)，授權與被授權的關係之間，重點在長期以信賴建立起的合作

開發關係，共同因應藥事法規單位的審查條件，逐步地達成各階段的研發里程碑，結果符合

預期的話當然皆大歡喜，也或許結果不如預期，更需要彼此發揮專長去調整方式來達成目標，

因此企業(台灣微脂體) 與企業(被授權的通路夥伴) 間的客戶服務並不同於傳統，也毋需一般

的客戶滿意度調查，實際上是兩個夥伴採優勢分工並合作開發，共同達成雙贏的目標去取得

藥證並上市銷售。 

公司設有專職的營運發展單位(Business Development)，由熟稔生技發展的專業人員拜訪

藥廠，收集市場資訊與掌握最新產業發展趨勢，加入協會及公會組織拓展資源，參加生技展

覽與各界交流，提高台灣微脂體的在國際舞台上的知名度，並建構與國際藥廠的長期互動關

係。 

在保障客戶權益方面，由於生技產業屬腦力密集的知識產業，建構在專利與商業秘密等無形

資產上，因此客戶與公司的合作開發成果的管理特別重要，不僅是對研發中的專案如此，對

已開發完成且上市銷售的藥品更是延續產品生命週期的不二法門；其次在保障客戶隱私權方

面， 台灣微脂體深知身為資源有限的中小型生技公司，倘若沒有找到具利基的戰略定位很

難能在國際生技製藥市場中與各國的佼佼者合作與競爭；有鑑於此，台灣微脂體選擇以特殊

的「脂質藥物傳輸系統」平台研發者的定位，以克服新藥研發瓶頸、改良既有藥物配方或劑

型、及研製特殊學名藥等為目標，除發展具競爭力的產品外，亦可有足夠技術利基做為其他

生技製藥大廠發展策略上的夥伴。迄今已經順利完成多項產品授權，合作對象包括諾華集團

學名藥廠 Sandoz、台灣東洋工業及永信藥品等，所有客戶皆與公司簽有保密協定，對產品

或合作內容的保密項目及競業條款，公司均善盡職責以維護客戶權益。 

在洽談產品授權之前，本公司會多次拜訪候選客戶，就公司整體的研發藍本及個別產品

的研發進度進行說明，同時也實際了解候選客戶的合作開發與銷售實力，入選客戶亦會

派員到本公司進行為期數天的實地審核 (Due Diligence)，包含實證研發里程碑、實驗室

操作及技術移轉等，內容可謂鉅細靡遺，因為生技產業不同於一般產品，研發週期長但

相對地產品生命週期也長，因此，本公司與被授權客戶間充份溝通產品研發狀況及藥證

法規單位的各項規定，並以科學化數據審慎評估藥物效果與副作用實為重要。 

在產品責任上，就藥證單位把關核准已上市的藥品力得 (Lipo-Dox) 及安畢黴

(Ampholipad)來說，均為醫師處方用藥，非經醫生評估及病房護士、藥劑師專業指導，

一般病患無從取之，被授權進行銷售的客戶均與專業醫療院所充份說明藥物的特性，無
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不當推廣行為，產品上市迄今產品本身未曾有爭議或禁止銷售，亦未曾違反健康與安全

相關法令、以及標示或產品安全等案件記錄。 

本公司除了盡力研發藥物改善病況及提升病患生活品質之外，產品責任亦為公司與被授

權藥廠責無旁貸的指標。 

 

 
 
 

4.4   提升品質管理   
 

 

本公司之藥品開發時之非臨床安全性研究必須遵循優良實驗室操作規範(GLP)並獲得認證，

藥品製造時必須遵循優良藥品生產作業規範(cGMP)並獲得認證，臨床試驗則必須遵循藥

品優良臨床試驗規範(GCP) 並獲得認證。換言之，當產品要向主管機關申請上市許可時，

所附資料必須依已認證的 GLP、cGMP 及 GCP 規範去做。本公司為維持研發效率，係設

立專案管理辦法以維持研發效率及速度，將需認證之 GLP、cGMP 及 GCP 規範委託已獲

認證之試驗單位執行。   

遵循藥事法規進行各項操作並獲得認證，是本公司本身及擇定委外藥廠的必要標準，嚴格把

關研發品質及產品品質，全面對製成產品為盡責標示。合作的藥廠所生產的我方產品迄今不

曾有品質不良或違反產品標示之情事。 

 

 

4.5   供應商關係   
 

 

本公司採購單位對供應商分類並進行評鑑，評鑑項目綜合為質量評估、交貨準時率、售後服

務等項目，更進一步對主要供應商進行實地審核，也依供應商的重要性進一步分級評估並週

期性派遣專業人員指導供應商製程改善，提升品質等，一方面係為篩選優良供應商加強往

來，另方面也推動採購單位與供應商互動。本公司訂有「供應商管理辦法」明定為供應商管

理政策，且與供應商往來都會簽訂契約，目前已制定標準契約版本將企業社會責任之遵循納

入與主要供應商之合約條款中，以及倘發生對環境與社會有顯著影響之情事時之終止或解除

條款，迄今未發現主要供應商有違反企業社會責任之情事。 

目前本公司的供應商包含產品及服務提供者，在產品上主要是提供辦公用品、租賃改良、實

驗室實驗設備及耗材、原料藥及對照用藥和量產藥品、生產設備等，服務提供者主要是委託

研究公司(CRO)。若以金額分，生產設備金額最大，其次是租賃改良及藥品，以歐洲廠商佔

比最大；若以供應商數量分，辦公用品居多，其次為實驗室耗材，以台灣廠商佔比最多；其
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中已執行人權審查之重要供應商主要是國際藥廠，本公司亦會從其他供應商的勞資關係進行

人權之考量，未見供應鏈對社會有顯著實際或潛在負面衝擊。當然，供應商結構也會隨著公

司營運狀況與研發階段的不同而異。 

本公司的經營理念為做一個「由台灣出發，走向全世界」的生技公司，必須充分了解當地

法規，以利進入當地市場，因此，除了透過授權國際藥廠建立市場通路外，在與研發密切

相關的上游委託生產公司(CMO，Contracted Manufacturing Organization)與委託研究

公司(CRO，Contracted Research Organization)的配合上亦依照每個產品的屬性，選擇

最適的夥伴，因此本公司所合作的 CMO 與 CRO 公司遍佈全球，且以藥品主要市場歐美為

主。透過與上述國際大廠的合作，公司得以在臨床、生產、法規與銷售上吸取這些大廠的

寶貴經驗，繼而與全球市場接軌。 

本公司為發展重要生技理念，行動宗旨在增進病患的生活品質，所從事之藥品研發，攜手與

研發密切相關的委託製藥生產公司(CMO，Contracted Manufacturing Organization)生產

優良藥品，為永續經營中相當重要的環節。對此，特別設置有廠商評鑑小組以負責評鑑製藥

生產公司，並制定「委外廠商評選委員會審議規則」，要求供應商在環保、安全等企業責任

方面遵循相關規範；由委外廠商評選委員會遴選符合資格的製藥廠，並由專案人員進行不定

期實地審查，迄今未見執行中的供應鏈對環境有顯著實際或潛在之負面影響。 

在環境保護方面，設置乙級事業廢水處理技術員專事污水處理，採用上流式厭氣污泥反應槽

(UASB)強化污水處理系統功能；以 COD 檢測儀器定期管控、檢測及監督各單位排放污水水

質及各單元處理系統處理功能之有效性，完全符合所在地政府及所屬工業區污水下水道管理

辦法及排放標準。製程中所產生之事業廢棄物，具資源再利用價值的部分，委由資源回收商

回收再生利用，不可回收部份係委託合格環保公司清運及處理。空調系統使用全熱交換器使

新鮮空氣於進入室內時，藉著要排放之低溫空氣，進行潛熱與顯熱交換，達到節約能源效果，

其回收能力可達七成，相對降低冰水機及鍋爐之能源消耗，也可減少鍋爐熱氣排放降低溫室

效應。 

在安全衛生方面，原製程之需求必須使用有機溶劑製造，容易影響操作者健康或造成環境

污染，改以水性製程取代，不但節省可觀的資源耗用，也同時確保操作者之健康及作業環

境之安全，並降低對環境污染。 

在友善採購方面，本公司採購的辦公室產品，均為一般用品，即是實驗室亦無高污染物品，

百分之九十九以上的實驗室耗材係為當地採購，充分支持在地經濟與綠色採購的原則，僅有

少數特殊規格的項目才向海外廠商購買，原廠藥品採購方面不但選擇遵循各國藥政法規的合

格 cGMP 國際藥廠，並投資於環保支出，符合所在地政府水汙染防治、廢棄物處置、廢水處
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理與資源管理等環境保護法規，公司希望以此友善採購的方式來保護環境。 

本公司所遵循的友善採購對象，係要求在環保、安全及衛生等議題遵循相關規範，共同致力

提升企業責任，未見供應鏈對環境有顯著實際或潛在之負面影響。 

 

 

 

4.6   社會關懷   
 

 

本公司從事人的事業，Delivering Hope for Life 為生命帶來希望，是公司創辦人創設公

司的初衷，也是員工努力的方針，因此，有時是公司透過活動規劃，邀請員工共同參與各

項公益活動或匯集小額贊助，拋磚引玉帶動更多員工家庭對生命的關懷；更有些時候是員

工主動提議公益活動，促成羣體意識。過去進行的關懷活動包含台灣盲人重建院伊布營、

濕地愛奇兒企業志工、嘉義阿里山及苗栗泰安各偏遠部落義診、勸募發票助植物人安養以

及捐血送愛心等。 

其中以支援台灣偏遠地區醫療資源不足地區的義診服務、支持教育機構及弱勢團體、捐贈及

參與公益活動等，是現階段公司與員工參與的型態。 

公司投入贊助台灣路竹會義診活動的行列，參與台灣

偏遠地區醫療資源不足地區的義診服務，將實驗室研

發技術與藥品的精神延伸到社會需要的角落，落實台

灣微脂體從台灣出發的初衷。 

規劃身心障礙相關活動方面，在研發眼疾藥物的過程

中，我們認識到台灣盲人需要更多人伸出友誼的手，

「伊布營」因此成行，透過台灣盲人重建院的介紹與

情境模擬，參與的同仁體會到視障者的困難，進而學

習幫助視障者的方法。 

而植物人是另一種身心障礙的狀態，響應創世社會福

利基金會的理念「安養一個植物人，救一個辛苦家

庭」，除了在公司內部募集發票，也參與創世主辦的

千人街頭勸募發票活動，當天大家不畏風雨，順手捐
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發票、救救植物人不絕於耳，有行動不便的老人家翻

遍皮包找發票、有小朋友遠遠跑來投發票，就是要發

揮他們的愛心。 

除了與台微體醫藥專業聯結的社會關懷外，更重視永續環境的保護，於 103 年度捐贈台北市

野鳥學會關渡自然公園溼地特殊環境教育基金，並於投入企業志工協助進行特教學童之環境

教育，服務對象以北部地區之特教學校、國民中學、國民小學特教班或資源班為優先，本次

參與學校有 6 所，師生與家長共計 230 人。 

溼地特殊環境教育方案，係透過各種適合身心障礙學童的自然體驗教案，協助孩子們感受溼

地生態系的風采，發揮與開展潛在的身心感官探索能力，並帶給師生家長一趟不同的生命經

歷與快樂經驗；每一梯次的內容不盡相同，共同的特色是每一張純真的臉在大自然的溫暖中

綻放滿足的笑容，這也是最激勵志工同仁參與的動力。 

公司年年都舉辦的 team building 也發展出與公益結合的新面貌，105 年首度在沙連墩探索

體驗教育園區舉辦，沙連墩採取社會企業的經營模式以收益安置兒少，對公司而言，團體活

動也能輕鬆做公益，對沙連墩及孩子而言，實際讓孩子成為園內的主人，使其養成負責任及

懂得傳承的美德，讓外界對安置兒少的標籤化逐步改觀，是此行最大的收穫。 

每年寒冬時分正值血荒時期，106 年起響應台灣血液基

金會 Young Blood 的捐血號召，邀請台北捐血中心派駐

捐血車於本公司所在園區，包含本公司同仁在內的園區

住戶，總共捐輸了 133 袋有效血液，希望能為有需要的

人盡一己之力。 

最後在年終將至時分，由同仁主動發起傳愛在耶誕，希望每個由同仁親手準備的禮物能帶給

失依孩童溫暖，一份力量一份關愛，讓感受到關懷的心傳承為關懷他人。另外一份聖誕禮也

是由同仁主動促成，包括 105 年捐款天主教花蓮教區醫療財團法人、106 年籌募台灣急難救

護協會基金，透過活動的設計喚起同仁響應，每一份同仁贊助禮之外，公司也對每一份贊助

禮增額加碼捐贈，孩童的感謝卡讓我們共同享有一個最溫暖的聖誕節；並捐贈育成社會福利

基金會口罩、手套等醫療物資。107 年響應桃園教養院身心障礙學員手製棉被贈與有需要的

人，另外，員工協同公司贊助創世基金會、人安基金會寒士吃飽活動，為歲末年終加油添醋。 
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我們正在起步，學習著 Delivering Hope for Life 為生命帶來希望，相信這絕對是身體力行、

用心體驗的課題，公司一己之力無論做多少都是滄海一粟，我們的目標是漣漪效應，帶動更

多員工家庭對生命的關懷，促成羣體意識。 

 

 

4.7  公共關係  
 

 

公司利害關係人包含員工、客戶、供應商、股東、政府、媒體等，公共關係需先了解利害關

係人與公司互動時關注的重點項目，以及可能在互動關係中影響到公司的層面及本身或有受

到的影響，才能幫助公司適時且適所地與利害關係人增進溝通，公司設有專人及時回應利害

關係人之所需。 

當前本公司與員工、客戶、供應商、股東、政府、媒體等維持良好的關係。在員工方面，組

織適合的訓練與發展，創造優質的企業文化，讓員工安生工作；與客戶的互動，建立在合約與

互信基礎上，合作開發研發計畫；供應商以受託製造藥品的 CMO 公司與受託臨床試驗的 CRO

公司為大宗，明確提示委託項目與需求，受託公司全力以赴；股東是支持公司前進的主力，公

司也不負所託，竭力達成各項研發里程碑；公司向來支持政府政策，配合各級法規並力求落實；

對於媒體為民眾報導的權益，公司設有專人解答記者的提問，以資訊透且一致為努力的目標。 

即便與各公司的週邊其他公司行號及週邊居民，也以好鄰居相處，善盡維護環境的責任，並

參與所在地南港軟體園區管理委員會且盡力提供協助，同仁也持續參與各項寒冬送暖的活動，

讓我們的員工及社區更加融為一體，共創美好的生活，未曾有對當地社區有負面影響之情事

發生。 

本公司遵守各項法令規定，公司訂有誠信經營守則及道德準則，不進行賄賂、無不公平競爭

的行為，從過去到現在都沒有政治捐獻，無遊說活動，向員工宣導反賄賂的政策，讓員工清

楚明白公司誠信經營的立場，避免觸法情事，故本年度沒有違反法令之罰款及處罰記錄，亦

無賄絡客戶、廠商及政府機關等利害關係人之情事。 

 
 
 
 

4.8  人權保障  
 

 

本公司遵循政府法令和保障人權的相關規定， 未聘僱童工、不壓榨員工或強迫員工加班、調

班、尊重性別、年齡、國籍、種族、宗教等、每一員工皆享有工資、福利及各項工作條件平

等，不因種族、性別、殘障等因素遭歧視，以獎代懲、未有懲罰性措施，工作時間以刷卡自
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動記錄，管理體系秉持人性化原則，維護人性尊嚴及言論自由，維持誠信、平等、和諧的職

場 環境。 

定期召開勞資會議與勞工會議，各種申訴管道透明暢通，本公司從未違反人權及違反勞動相

關法規之情事發生。 

本公司積極配合身心障礙者定額進用之規定，從現有的工作職務中，安排適合身障人士勝任

的職缺，讓身障者得以融入職場、發揮所長，本公司 107 年身心障礙人士之員工有 1 人，已

持續僱用近六年，表現良好。
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GRI G4 指標索引  

 
 

GRI 指標 對應章節 頁碼 

一般標準揭露 

策略與分析    

G4-1 提供組織最高決策者的聲明  董事長的話 2 

G4-2 
 

描述關鍵衝擊、風險及機會 1.5 趨勢及機會 10 

組織概況    

G4-3 組織名稱 1.1 公司簡介及組織 3 

G4-4 主要品牌、產品與服務 1.1 公司簡介及組織 3 

G4-5 組織總部所在位置 1.1 公司簡介及組織 3 

G4-6 營運總部所在位置 1.1 公司簡介及組織 3 

G4-7 所有權的性質與法律形式 1.1 公司簡介及組織 3 

G4-8 組織所提供服務的市場 1.1 公司簡介及組織 3 

G4-9 組織規模 1.1 公司簡介及組織 3 

G4-10 員工總數 1.1 公司簡介及組織 3 

G4-11 受集體協商協定保障之總員工數比例 不適用   

G4-12 組織的供應鏈 4.5 供應商關係 52 

G4-13 報告期間有關組織規模、結構、所有權或

供應鏈的任何重大變化 

2.3 管理架構重大變化及因應 24 

G4-14 組織是否具有因應相關之預警方針或原則 2.3 管理架構重大變化及因應 24 

G4-15 經組織簽署由外部所制定的經濟、環境與

社會規章、原則或其他倡議 

不適用   

G4-16 組織參與的公協會和國家或國際性倡議組

織的會員資格 

4.3 客戶服務與合作關係 50 

鑑別重大考量面與邊界    

G4-17 組織合併財務報表或等同文件中所包含的

所有實體 

1.1 公司簡介及組織 3 

G4-18 界定報告內容和考量面邊界的流程 2.6 重大考量面鑑別與邊界 27 

G4-19 所有在界定報告內容過程中所鑑別出的重

大考量面 

2.6 重大考量面鑑別與邊界 27 

G4-20 針對每個重大考量面，說明組織內部在考

量面上的邊界 

2.6 重大考量面鑑別與邊界 27 

G4-21 針對每個重大考量面，說明組織外部在考

量面上的邊界 

2.6 重大考量面鑑別與邊界 27 
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GRI 指標 對應章節 頁碼 

G4-22 對先前報告書中所提供之任何資訊有進行

重編的影響及原因 

2.6 重大考量面鑑別與邊界 27 

G4-23 對先前報告期間相比，在範疇與考量面邊

界上的顯著改變 

2.6 重大考量面鑑別與邊界 27 

利害關係人議合    

G4-24 組織進行議合的利害關係人群體 2.4 利害關係人鑑別 25 

G4-25 就所議合的利害關係人，說明鑑別與選擇

的方法 

2.4 利害關係人鑑別 25 

G4-26 說明與利害關係人議合的方式及議合頻率 2.4 利害關係人鑑別 25 

G4-27 說明經由利害關係人議合所提出之關鍵議

題與關注事項 

2.4 利害關係人鑑別 25 

報告書基本資料    

G4-28 所提供資訊的報告期間 關於此報告書 1 

G4-29 上一次報告的日期 關於此報告書 1 

G4-30 報告週期 關於此報告書 1 

G4-31 可回答報告活內容相關問題的聯絡人 關於此報告書 1 

G4-32 組織選擇的「依循」選項 關於此報告書 1 

G4-33 說明組織為報告尋求外部確信的政策與現

行作法 

關於此報告書 1 

公司治理    

G4-34 組織的治理結構 2.2 管理架構 18 

G4-35 最高治理機構針對經濟、環境及社會議

題，授權委任給高階管理機構與其他員工

的流程 

2.2 管理架構 18 

G4-36 組織是否任命經營管理階層負責經濟、環

境和社會議題，並是否直接向最高治理機

構報告 

2.2 管理架構 18 

G4-37 說明利害關係人與最高治理機構在經濟、

環境和社會議題上諮詢的流程，如果最高

治理機構委派代理人進行諮詢，描述代理

人為何及任何反饋給最高治理機構的流程 

不適用   

G4-38 按分類，說明最高治理機構及其委員會的

組成 

2.2 管理架構 18 

G4-39 最高治理機構的主席是否亦為經營團隊成

員 

2.2 管理架構 18 

G4-40 最高治理機構及其委員會之提名與遴選流

程及最高治理機構成員提名遴選的準則 

2.2 管理架構 18 
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GRI 指標 對應章節 頁碼 

G4-41 最高治理機構如何確保避免及管理利益衝

突之流程 

2.2 管理架構 18 

G4-42 說明最高治理機構與高階管理階層，在發

展、核准與更新該組織之宗旨、價值或願

景、策略、政策、以及與經濟、環境、社

會衝擊相關之目標上的角色 

不適用   

G4-43 說明為發展與提升最高治理機構在經濟、

環境和社會議題上的整體知識所採取的措

施 

2.2 管理架構 18 

G4-44 說明最高治理機構在經濟、環境和社會議

題表現的評估流程。並說明此評估流程是

否獨立進行且頻率為何，說明此流程是否

為自我評估 

2.2 管理架構 18 

G4-45 說明最高治理機構於鑑別與管理經濟、環

境與社會產生之衝擊、風險和機會所扮演

的角色，包括最高治理機構在實施盡職調

查上的角色 

2.2 管理架構 18 

G4-46 說明最高治理機構在檢視組織對經濟、環

境、社會議題風險管理流程之有效性上的

角色 

2.2 管理架構 18 

G4-47 說明最高治理機構檢視經濟、環境和社會

衝擊、風險與機會之頻率 

2.2 管理架構 18 

G4-48 說明最高層級委員會或職位，其職責為正

式檢視及核准組織永續性報告書，並確保

已涵蓋所有重大考量面 

不適用   

G4-49 說明最高治理機構溝通重要關鍵議題的程

序 

2.2 管理架構 18 

G4-50 說明最高治理機構溝通之重要關鍵議題的

性質，以及後續所採取的處理和解決機制 

2.2 管理架構 18 

G4-51 說明最高治理機構和高階管理階層的薪酬

政策 

2.1 經營報告 12 

G4-52 說明薪酬決定的流程 2.1 經營報告 12 

G4-53 說明如何尋求利害關係人意見並將其意見

與薪酬結合之結果 

不適用   

G4-54 說明在主要營運據點的每個國家中，組織

中薪酬最高個人年度總收入與該組織在該

國其他員工年度總收入之中位數的比率 

不適用   
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GRI 指標 對應章節 頁碼 

G4-55 說明在主要營運據點之每個國家中，組織

中薪酬最高個人年度總收入增加之百分比

與該組織在該國其他員工平均年度總收入

增加百分比之中位數的比率 

不適用   

倫理與誠信    

G4-56 組織之價值、原則、標準和行為規範，如

行為準則和倫理守則 

4.1 員工照顧 37 

G4-57 對倫理與合法行為徵詢意見及組織誠信相

關事務之內外部機制，如服務專線或諮詢

專線 

不適用   

G4-58 說明對於舉報有違倫理或不合法行為及組

織誠信相關問題的內、外部機制，如透過

直屬管理向上報告、舉報機制或專線 

4.1 員工照顧 37 

特定標準揭露 

管理方針揭露指引    

G4-DMA 1.說明該考量面為何重大，說明讓該考量

面具有重大性之衝擊為何 

2.說明組織如何管理重大考量面或其衝擊 

3.說明管理方針的評鑑 

2.8 風險評估及危機管理 29 

■經濟 Economic    

經濟績效    

G4-EC1 組織所產生及分配的直接經濟價值 2.1 經營報告 12 

G4-EC2 氣候變遷對組織活動所產生的財務影響及

其他 

3.7 氣候變遷對組織活動的影響 36 

G4-EC3 組織確定福利計畫義務的範圍 4.1 員工照顧 37 

G4-EC4 自政府取得之財務補助 2.1 經營報告 12 

市場形象    

G4-EC5 在重要營運據點，不同性別的基層人員標

準薪資與當地最低薪資的比例 

4.1 員工照顧 37 

G4-EC6 在重要營運據點僱用當地居民為最高管理

階層的比例 

1.1 公司簡介及組織 3 

間接經濟衝擊    

G4-EC7 基礎設施的投資與支援服務的發展及衝擊 3.4 降低產品對環境衝擊之作法 35 

G4-EC8 顯著的間接經濟衝擊，包括衝擊的程度 3.4 降低產品對環境衝擊之作法 35 

採購實務    

G4-EC9 於重要營業據點，採購支出來自當地供應

商之比例 

4.5 供應商關係 52 

■環境 Environment    
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GRI 指標 對應章節 頁碼 

原物料    

G4-EN1 所用原物料的重量或體積 不適用   

G4-EN2 使用再生原物料的百分比 3.3 節能減廢與運用高效率 34 

能源    

G4-EN3 組織內部的能源消耗量 3.3 節能減廢與運用高效率 34 

G4-EN4 組織外部的能源消耗量 不適用   

G4-EN5 能源密集度 不適用   

G4-EN6 減少能源的消耗 3.3 節能減廢與運用高效率 34 

G4-EN7 降低產品和服務的能源需求 3.3 節能減廢與運用高效率 34 

水    

G4-EN8 依來源劃分的總取水量 3.3 節能減廢與運用高效率 34 

G4-EN9 因取水而受顯著影響的水源 3.3 節能減廢與運用高效率 34 

G4-EN10 水資源回收及再利用的百分比及總量 3.3 節能減廢與運用高效率 34 

生物多樣性    

G4-EN11 組織所擁有、租賃、管理的營運據點或其

鄰近地區位於環境保護區或其他高生物多

樣性價值的地區 

不適用   

G4-EN12 描述組織的活動、產品及服務在生物多樣

性方面，對保護區或其他高生物多樣性價

值的地區之顯著衝擊 

不適用   

G4-EN13 受保護或復育的棲息地 不適用   

G4-EN14 依瀕臨絕種風險的程度，說明受組織營運

影響的棲息地中，已被列入 IUCN 紅色名

錄及國家保護名錄的物種總數 

不適用   

排放    

G4-EN15 直接溫室氣體排放(範疇一) 3.3 節能減廢與運用高效率 34 

G4-EN16 能源間接溫室氣體排放(範疇二) 3.3 節能減廢與運用高效率 34 

G4-EN17 其他間接溫室氣體排放(範疇三) 3.3 節能減廢與運用高效率 34 

G4-EN18 溫室氣體排放強度 3.3 節能減廢與運用高效率 34 

G4-EN19 減少溫室氣體的排放量 3.3 節能減廢與運用高效率 34 

G4-EN20 臭氧層破壞物質(ODS)的排放 不適用   

G4-EN21 氮氧化物、硫氧化物和其他顯著氣體的排

放 

3.3 節能減廢與運用高效率 34 

污水和廢棄物    

G4-EN22 依水質及排放目的地所劃分的總排放放水

量 

不適用   

G4-EN23 按類別及處置方法劃分的廢棄物總重量 3.2 廢棄物處理 及環境保護 33 
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GRI 指標 對應章節 頁碼 

G4-EN24 嚴重洩漏的總次數及總量 3.2 廢棄物處理 及環境保護 33 

G4-EN25 說明組織運輸、輸入、輸出被「巴爾賽公

約」附錄 I、II、III、VIII 視為有害廢棄物

的物質之重量，以及運往國外的百分比 

3.2 廢棄物處理 及環境保護 33 

G4-EN26 受組織廢水及其他(地表)逕流排放而顯著

影響的水體及相關棲息地 

 

 

不適用   

產品及服務    

G4-EN27 降低產品和服務對環境衝擊的程度 3.4 減低產品對環境衝擊之作法 35 

G4-EN28 按類別說明回收已出售之產品及產品之包

狀材料的百分比 

3.4 減低產品對環境衝擊之作法 35 

環境面法規遵循    

G4-EN29 違反環境法律被處鉅額罰款的金額，以及

所受罰款以外之制裁的次數 

3.6 違反環境法規情形 36 

交通運輸    

G4-EN30 為組織營運而運輸產品、其他商品、原料

以及員工交通工具所產生的顯著環境衝擊 

3.5 運輸系統對環境之影響 36 

整體情況    

G4-EN31 按類別說明總環保支出及投資 不適用   

供應商環境評估    

G4-EN32 採用環境標準篩選新供應商的比例 4.5 供應商關係 52 

G4-EN33 供應鏈對環境的顯著實際或潛在負面影

響，以及所採取的行動 

4.5 供應商關係 52 

環境問題申訴機制    

G4-EN34 經由正式申訴機制立案、處理和解決的環

境衝突申訴之管道 

3.6 違反環境法規情形 36 

■勞工實務與尊嚴勞動 Labor Practices and Decent 

Work 

   

勞僱關係    

G4-LA1 按年齡組別、性別及地區劃分新進員工和

離職員工的總數 

   

G4-LA2 按重要營運據點劃分提供給全職員工的福

利 

4.1 員工照顧 37 

G4-LA3 按性別劃分，育嬰假後復職和留任的比例 4.1 員工照顧 37 

勞資關係    

G4-LA4 是否在集體協商中具體說明有關重大營運

變化的最短預告期 

不適用   

職業健康與安全    
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GRI 指標 對應章節 頁碼 

G4-LA5 在正式的勞工健康與安全管理委員會中，

協助監督和建議職業健康與安全相關規畫

的勞方代表比例 

不適用   

G4-LA6 按地區和性別劃分的工傷類別、工傷頻

率、職業病、損失日數比例及缺勤率，以

及因公死亡事故總數 

4.2 安全與健康職場 47 

G4-LA7 與其職業有關之疾病高發生率與高風險的

勞工 

4.2 安全與健康職場 47 

G4-LA8 工會正式協約中納入健康與安全相關議題 不適用   

訓練與教育    

G4-LA9 按性別和員工類別劃分，每名員工每年接

受訓練的平均時數 

4.1 員工照護 37 

G4-LA10 強化員工持續受僱能力以及協助其管理退

休生涯的職能管理與終生學習計畫 

4.1 員工照護 37 

G4-LA11 按性別和員工類別劃分，接受定期績效及

職涯發展檢視的員工比例 

4.1 員工照護 37 

員工多元化與平等機會    

G4-LA12 按性別、年齡層、少數族群及其他多元化

指標劃分，公司治理組織成員和各類員工

的組成 

4.1 員工照護 37 

G4-LA13 按員工類別和重要營運據點劃分，女男基

本薪資和報酬的比例 

4.1 員工照護 37 

供應商勞工實務評估    

G4-LA14 針對新供應商使用勞工實務準則篩選的比

例 

不適用   

G4-LA15 供應鏈對勞工實務有顯著實際或潛在的負

面衝擊以及所採取的行動 

不適用   

勞工實務申訴機制    

G4-LA16 經由正式申訴機制立案、處理和解決的勞

工實務申訴的數量 

4.1 員工照護 37 

■人權 Human Rights    

投資    

G4-HR1 載有人權條款或以進行人權篩選的重要投

資協定及合約的總數及百分比 

不適用   

G4-HR2 員工接受營運相關人權政策的訓練總時

數，以及所受訓練員工的百分比 

4.1 員工照護 37 

不歧視    
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GRI 指標 對應章節 頁碼 

G4-HR3 歧視事件的總數，以及組織採取的改善行

動 

4.1 員工照護 37 

結社自由與集體協商    

G4-HR4 已發現可能違反或嚴重危及結社自由及集

體協商的營運據點或供應商，以及保障這

些權利所採取的行動 

不適用   

童工    

G4-HR5 已發現具有嚴重使用童工風險的營運據點

和供應商，以及採取有助於杜絕使用童工

的行動 

4.1 員工照護 37 

強迫與強制勞動    

G4-HR6 已鑑別為具嚴重強迫或強制勞動事件風險

的營運據點和供應商，以及有助於減少任

何形式的強迫或強制勞動的行動 

不適用   

保全實務    

G4-HR7 保全人員接受與營運相關之組織人權政策

訓練的比例 

不適用   

原住居民權利    

G4-HR8 涉及侵害原住民權利的事件總數，以及組

織所採取的行動 

4.1 員工照護 37 

評估    

G4-HR9 接受人權檢視或衝擊評估的營運據點之總

數和百分比 

不適用   

供應商人權評估    

G4-HR10 針對新供應商使用人權標準篩選的比例 不適用   

G4-HR11 供應鏈對人權有顯著實際或潛在的負面衝

擊以及所採取的行動 

不適用   

人權實務申訴機制    

G4-HR12 經由正式申訴機制立案、處理和解決的人

權問題申訴的數量 

4.8 人權保障 56 

■社會 Society    

當地社區    

G4-SO1 營運據點中，已執行當地社區議合、衝擊

評估和發展計畫的據點之百分比 

4.7 公共關係 56 

G4-SO2 對當地社區具有顯著實際或潛在負面衝擊

的營運據點 

4.7 公共關係 56 

反貪腐    

G4-SO3 已進行貪腐風險評估的營運據點總數及百

分比、以及所鑑別出的顯著風險 

不適用   
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GRI 指標 對應章節 頁碼 

G4-SO4 反貪腐政策和程序的溝通及訓練 2.8 風險評估及危機管理 29 

G4-SO5 已確認的貪腐事件及採取的行動 不適用   

公共政策    

G4-SO6 按國家和接受者/受益者分類的政治獻金

總額 

2.8 風險評估及危機管理 29 

反競爭行為    

G4-SO7 涉及反競爭行為、反托拉斯和壟斷行為的

法律訴訟之總數及其結果 

不適用   

法規遵循    

G4-SO8 違反法規被處鉅額罰款的金額，以及所受

罰款以外之制裁的次數 

不適用   

供應商社會衝擊評估    

G4-SO9 針對新供應商使用社會衝擊標準篩選的比

例 

不適用   

G4-SO10 供應鏈對社會的顯著實際或潛在負面衝擊

以及所採取的行動 

4.5 供應商關係 52 

社會衝擊問題申訴機制    

G4-SO11 經由正式申訴機制立案、處理和解決的社

會衝擊申訴之數量 

不適用   

■ 產品責任 Product Responsibility    

顧客的健康和安全    

G4-PR1 為改善健康和安全而進行衝擊評估的主要

產品和服務類別之百分比 

不適用   

G4-PR2 依結果分類，違反有關產品和服務在其生

命週期內之健康與安全性衝擊的法規和自

願性準則的事件總數 

不適用   

產品及服務標示    

G4-PR3 依組織資訊與標示程度所劃分的產品與服

務資訊種類，以及需要符合此種資訊規定

的重要產品及服務類別的百分比 

4.4 提升品質管理 52 

G4-PR4 依結果類別劃分，違反商品與服務資訊標

示的法規及自願性規範之事件數量 

4.4 提升品質管理 52 

G4-PR5 客戶滿意度調查的結果 4.3 客戶服務與合作關係 50 

行銷溝通    

G4-PR6 禁止或有爭議產品的銷售 4.3 客戶服務與合作關係 50 

G4-PR7 按結果類別劃分，違反有關行銷推廣的法

規及自願性準則的事件總數 

4.3 客戶服務與合作關係 50 
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GRI 指標 對應章節 頁碼 

顧客隱私    

G4-PR8 經證實與侵犯顧客隱私權或遺失顧客資料

有關的投訴次數 

不適用   

法規遵循    

G4-PR9 因產品與服務的提供與使用而違反法律和

規定被處鉅額罰款的金額 

不適用   

 
 
 


